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O Precdrio Completo do Banco Société Générale Mocambique,S.A. apresenta o conjunto de informacdo relativa
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1.INFORMAGAO GERAL

Reclamacgoes

Para a recepgao e resolucao de reclamagdes, contacte em primeira instancia:
« Servigo de Reclamagdes e Apoio ao Cliente

Banco Société Générale Mogambique, S.A.

Av. Julius Nyerere no 140 - 40 Andar

Linha do Cliente: +258 21 481 915 ; sgmoz-apoio.cliente@socgen.com

Em segunda instancia a reclamagao pode ainda ser canalisada para o Departamento de Supervisao Comportamental

do Banco de Mogambique.

» Servico de Atendimento de Reclamagéo
Banco de Mogambique
Departamento de Supervisdo Comportamental Rua Consiglieri Pedroso No 99 - 1o Andar Bm_reclamacoes@bancomoc.mz
Tel. + 258 21354670

[
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2. CONTAS BANCARIAS
2.1. Conta corrente

Celular

Designacao Balcao ATM | Internet

CONTA CORRENTE

2.1.1. Abertura de conta/ constituigao de deposito Gratis - - - -
2.1.2. Manutengéao da conta Gratis - - - -
2.1.3. Inactividade da conta

2.1.3.1. Até 12 meses Gratis - - - -

2.1.3.2. Apos 12 meses 100.00 - - - -
2.1.4. Inobservancia de saldo minimo em contas de D.O Gratis - - - -
2.1.5. Encerramento da conta Gratis = . — .
2.1.6. Consulta de saldo

2.1.6.1. Duas vezes por més no balcao Gratis Gratis Gratis Gratis Gratis

2.1.6.2. Consultas subsequentes do dia 40.00 Gratis Gratis Gratis Gratis
2.1.7. Consulta de movimentos

2.1.7.1. Duas vezes por més Gratis Gratis - - -

2.1.7.2. Consultas subsequentes do dia 0.00 Gratis - - -
2.1.8. Emissao de extracto

2.1.8.1. Primeiro extracto por més® Gratis Gratis® - - -

2.1.8.2. De 0 a 3 meses (particulares) 120.00 0.00 0.00 - -

2.1.8.3. De 3 a 12 meses (particulares) 150.00 0.00 0.00 - -

2.1.8.4. Diario (empresas) 120.00 0.00 0.00 - -

2.1.8.5. Mensal (empresas) 150.00 - - - -

Anual (empresas) 250.00 - - - -

2.1.9. Conta corrente caucionada/descoberto autorizado

2.1.9.1. Organizag&o de processo 1% (Min. 3.500.00) - - - -

2.1.9.2. Imobilizagédo 0.50% - - - -

) PRSF® +spread (Min.
2.1.9.3. Taxa de juro 3% / Max. 10%)
Alteragéo das condigoes - - - -
Outras alteracoes - particulares 1.000.00 - - - -

Outras alteracoes - empresas 3.500.00 - - - -

L J

Nota: m Referente aos ultimos 30 dias, contados da data de solicitagéo, particulares; @ Primeiras duas impressdes, por més do saldo; (3)PRSF - Prime Rate do Sistema Financeiro Mogambicano.
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2.2. Conta Poupanga
Celular
Cédigo Designagéo Balcdo Contad | Conta
CONTA POUPANCA
2.2.1. Abertura de conta/ constituigdo de deposito Gratis - - - -
2.2.2. Manutengao da conta Gratis - - = -
2.2.3. Inactividade da conta
2.2.3.1. Até 12 meses Gratis - - - -
2.2.3.2. Apds 12 meses 0.00 - - - -
2.2.4. Inobservancia de saldo minimo Gratis - - - -
2.2.5. Encerramento da conta Gratis - - - -
2.2.6. Consulta de saldo
2.2.6.1. Duas vezes por més Gratis Gratis Gratis Gratis Gratis
2.2.6.2. Consultas subsequentes do dia 0.00 Gratis Gratis Gratis Gratis
2.2.7. Consulta de movimentos
2.2.7.1. Duas vezes por més Gratis Gratis - - -
2.2.7.2. Consultas subsequentes do dia 0.00 Gratis - - -
2.2.8. Emissao de extracto
2.2.8.1. Primeiro extracto do més( Gratis Gratis@ - - -
2.2.8.2. De 0 a 3 meses (particulares) 120.00 - - - -
2.2.8.3. De 3 a 12 (meses particulares) 150.00 - - - -
2.2.8.4. Diario (empresas) N/A - - - -
2.2.8.5. Mensal (empresas) N/A - - - -
2.2.9. Conta caucionada/descoberto autorizado
2.2.9.1. Organizagéo de processo N/A - - - -
| 2.2.9.2. Imobilizagéo N/A - - - - J

Nota: U] Referente aos ultimos 30 dias, contados da data de solicitagéo, particulares; @ Primeiras duas impressdes, por més do saldo; (B)PRSF - Prime Rate do Sistema Financeiro Mogambicano.

2.3. Outros Conta Standard
CeIuIar
Cédigo Designagéo Balcao Contaa | Conta
Ordem Movel
OUTROS
25.00 Por linha até
L. 100 linhas
2.3.1. Pagamento de saldrios (Intra) 15.00 A partir de 101 - - - -
linhas
2.3.1. Pagamento de salérios (OIC) 50.00 - - - -
25.00 Por linha até
N i . . 100 linhas B _ _ _
22 via de borderaux - ordenante (impressao ou envio) 15.00 A partir de 101
linhas

|5.
[ =]
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3. DEPOSITOS E LEVANTAMENTOS NO BALCAO

p

3.1. Depésitos Conta Standard
Celular
Designagao Balcao Internet | conta a
Ordem
DEPOSITOS
3.1.1. De numerario em MN e ME Gratis = - - —
| 3.1.2. De cheque em MN e ME Gratis - - - - J

Nota: MN- Moeda Nacional; ME — Moeda Estrangeira

p

3.2. Levantamentos Conta Standard
De MN
3.2.1.1 Com taldo de levantamento Gratis - - - -
3.2.1.2. Com cheque normal Gratis - - - -
3.2.1.3. Com cheque avulso 0.00 - - - -
3.2.2. De ME de uma conta denominada em MN
3.2.2.1. Com taldo de levantamento 3.5% (Min. 500.00) - - - -
3.2.2.2. Com cheque N/A - - - -
3.2.3. De ME de uma conta denominada em ME
3.2.3.1. Com talao de levantamento 1.75% - - - -
3.2.3.2. Com cheque 1.75% - - - -

L

Nota: MN- Moeda Nacional; ME — Moeda Estrangeira
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3.3. Outros Conta Standard

Celular
Codigo Designagao Balcao Conta a Conta
Ordem Movel

OUTROS

Fornecimento de fotocdpias de taldo de depdsito/

331 cheques: até 1 ano/ por unidade 400.00 - - B -
— P — -
3392 Emiss&o de 27 via de documento justificativo de 400.00 ~ B B B
débito ou crédito
4. CARTOES BANCARIOS
4.1. De Débito Nao Personalizado Conta Standard
Designagao a Internet | conta a
Ordem
CARTAO DE DEBITO NAO PERSONALIZADO
4.1.1. Emissao N/A - = - -
41.1.1. Primeira emissdo normal Gratis - - - -
41.1.2. Emissdes normais subsequentes N/A - - - -
4.1.1.3. Urgente N/A - - - -
4.1.1.4. 22 Via N/A - - - -
4.1.2. Anuidade N/A - - - -
4.1.3. Substituicédo N/A - - - -
4.1.4. Alerta por mensagens
41.4.1. Dentro do pais Gratis - - - -
41.4.2. Fora do pais N/A - - - -

p

4.2. De Débito Personalizado (Visa Classic)

(=1 [T]F:1
Designagao a Internet

4.2, DE DEBITO PERSONALIZADO (Visa Classic)

4.2.1. Emisséo B - - - -
42.1.1. Primeira emissao normal Gratis - - - -
4.2.1.2. Emissdes normais subsequentes 600.00 - - - -
42.1.3. Urgente - - - - -
42.1.4. 2° via 600.00 - - - -

4.2.2. Anuidade 600.00 - - - -

4.2.3. Substituigao 600.00 - - - -

4.2.4. Alerta por mensagens
424.1. Dentro do Pais Gratis - - - -

[}
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4.2. De débito personalizado (Visa Gold) Conta Standard

Celular
Designagao Balcao Internet

4.2. DE DEBITO PERSONALIZADO (Visa Gold)

4.2.1. Emisséo - - - - -
42.1.1. Primeira emissao normal Gratis - - - -
4.2.1.2. Emissdes normais subsequentes 700.00 - - - -
4.2.1.3. Urgente - - - - -
42.1.4. 2° via 700.00 - - - -

4.2.2. Anuidade 700.00 - - - -

4.2.3. Substituigao 700.00 - - - -

4.2.4. Alerta por mensagens
4241, Dentro do pais Gratis - - - -

4.2. De débito personalizado (Visa Platinum) Conta Standard

Celular

Codigo Designacao Balcao ATM Conta a Conta

4.2, DE DEBITO PERSONALIZADO (Visa Platinum)

4.2.1. Emissao - - - - -
42.1.1. Primeira emissao normal Gratis - - - -
4.2.1.2. Emissdes normais subsequentes 800.00 - - - -
4.2.1.3. Urgente - - - - -
42.1.4. 2°via 800.00 - - - -

4.2.2. Anuidade 800.00 - - - -

4.2.3. Substituigéo 800.00 - - - -

4.2.4. Alerta por mensagens
42.4.1. Dentro do pais Gratis - - - -

[
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p

4.3. De crédito Conta Standard

Celular
Cédigo Designagéo Balcdo ATM Contaa | Conta
DE CREDITO
4.3.1. Emissao - - - - -
4.3.1.1. Primeira emissdo normal N/A - - - -
4.3.1.2. Urgente N/A - - - -
4.3.1.3. 22 Via N/A - - - -
4.3.2 Anuidade N/A - - - -
4.3.3 Substituigao N/A - - - -
4.3.4. Alerta por mensagens - - - - -
4.3.4.1. Dentro do pais
4.3.4.2. Fora do pais N/A - - - -
4.3.5. Taxa de Juro - - - - -
4.3.5.1 Mensal N/A - - - -
4352 Anual N/A - - - -

L

-

4.4. Pré-pagos Conta Standard

Celular
PRE-PAGOS
4.4.1. Emissédo - - - - -
4.41.1. Primeira emissao normal N/A - - - -
4.4.1.2. Emissdes normais subsequentes N/A - - - -
4.4.1.3. Urgente N/A - - - -
4.41.4. 22 Via N/A - - - -
4.4.2. Anuidade N/A - - - -
4.4.3. Substituicédo N/A - - - -
4.4.4. Alerta por mensagens
4441 Dentro do Pais N/A - - - -
4442 Fora do Pais N/A - - - -
4.3.5.1 Mensal N/A - - - -
| 4.3.5.2 Anual N/A - - - - J

[
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Conta Standard
Designagéo Balcdo ATM Contaa | Conta

5.1. Levantamento de Numerario

5.1.1 Primeiros dois por més no pais Gratis - - - -

5.1.2. Restantes no pais 0.00 - - - -

5.1.3. No estrangeiro 250.00 - - - -
5.2. Consultas de Saldo

5.2.1. Sem impressao no pais Gratis - - - -

5.2.2. Com impressao no pais - Primeiras duas por més Gratis - - - -

52.3. Com impressao no pais - subsequentes N/A - - - -

5.2.4. No estrangeiro 25.00 - - - -
5.3. Consulta de extractos, mini-extractos e movimentos

5.3.1. Sem impressao no pais Gratis - - - -

5.3.2. Com impressao no pais - primeiras duas por més Gratis - - - -

5.3.3. Com impressdo no pais - subsequentes 9.00 - - - -

5.3.4 No estrangeiro N/A - - - -
5.4. NIB/IBAN

5.4.1. Sem impressao Gratis - - - -

5.4.2. Com impressao 10.00 - - - -
5.5. Compra de Recargas 10.00 - - - -
5.6. Pagamento de Servigos 10.00 - - - -
5.7. Alteragao de PIN

5.7.1. Primeiras duas por més Gratis - - - -

[
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Celular
Designacao Internet
6.1. CONSULTA DE SALDO
6.1.1. Sem impressao no pais Gratis - - - -
6.1.2. Com impressao no pais - primeiras duas por més Gratis - - - -
6.1.3. Com impressdo no pais - subsequentes 9.00 - - - -
6.1.4. No estrangeiro N/A - - - -
6.2. Consulta de Extractos, Mini-Extractos e Movimentos
6.2.1 Sem impressao no pais Gratis - - - -
6.2.2 Com impressdo no pais - primeiras duas por més Gratis - - - -
6.2.3 Com impressdo no pais - subsequentes 0.00 - - - -
6.2.4 No estrangeiro N/A - - - -
6.3. Cash Advance N/A - - - -
6.4. NIB/IBAN
6.4.1. Sem impresséao Gratis - - - -
6.4.2. Com impresséo 0.00 - - - -
6.5. Compra de recargas 0.00 - - - -
6.6. Pagamento de bens e servigos Gratis - - - -
6.7. Alteracao de PIN
6.7.1. Primeiras duas por més Gratis - - - -
6.7.2. Restantes 0.00 - - - -
Taxa de servico comerciante (TSC) mensal 200.00 - - - -
Cartoes SIMO - comerciante geral 1.25% - - - -
Cartoes SIMO - outros comerciantes 1.25% - - - -
Cartoes VISA (Nacional) 1.25% - - - -
Cartoes VISA (Internacional) 2.50% - - - -
Cartoes Mastercard 2.50% - - - -
L Cartoes American Express N/A - - - - J

[
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7. CHEQUES
Cadigo Designagao a ATM Conta a Conta
FORNECIMENTO DE CHEQUES NORMAIS
7.1.1. Caderneta de 10 cheques 750.00 - - - -
7.1.2. Caderneta de 30 cheques 1.250.00 - - - -
7.1.3. Caderneta de 100 cheques 2'500:09 - z(fu(igfcg - -
(autocopiativo) piativo)
7.2. Fornecimento de cheque avulso 400.00 - - - -
7.3. Fornecimento de cheque visado 1.000.00 - - - -
7.4. DEVOLUGAO DE CHEQUES
7.4.1. Do préprio Banco
7.4.1.1. Ao beneficiario® Gratis - - - -
7.4.1.2. Por insuficiéncia de provisao 2.500.00 - - - -
7.4.1.3. Por motivos técnicos imputaveis ao Cliente 600.00 - - - -
7.4.2. De OIC®
7.42.1. Ao beneficiario® Grétis - - - -
7.42.2. Por insuficiéncia de provisdo N/A - - - -
7.4.2.3. Por motivos técnicos imputaveis ao Cliente N/A - - - -
7.4.3. Cheques sobre o Estrangeiro
7.4.3.1. Emisséo N/A - - - -
7.43.2. Anulagdo/cancelamento/devolugao N/A - - - -
7.4.4. Outras

[
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8. Transferéncias

p

8.1. Nacionais Conta Standard
Celular

Cédigo Designagéo Balcdo ATM Contaa | Conta

8.1 NACIONAIS
8.1.1.1. Primeiras duas por més Gratis Gratis Gratis Gratis Gratis
8.1.1.2. Contas do mesmo titular N/A Gratis Gratis Gratis Gratis
8.1.1.3. Contas de titulares diferentes 100.00 - - - -
8.1.1.4. Via ATM 9.00 - - - -

8.1.2. Interbancaria
8.1.2.1. Contas do mesmo titular N/A - - - -

. . Particulares 500.00
8.1.2.2. Contas de titulares diferentes Empresas 450.00 - - - -
8.1.2.3. Via ATM 100.00 - - - -
| 8.1.3 Transferéncia para Conta-mdével 9.00 - - - - J

p

8.2. Internacionais Conta Standard
Codigo Designagao Balcao
8.2.1. TRANSFERENCIA TELEGRAFICA / SWIFT
ENVIADA
0,5%
8.2.1.1. Comisséo (Min. 1.600.00 / Max. - - - -
21.700.00)
8.2.1.2. Comunicagoes 2500.00 - - - -
8.2.1.3. Banco correspondente 1.600.00 - - - -
8.2.1.4. Anulacdo/Cancelamento/Devolugao 2.500.00
8.2.2. Transferéncia telegrafica/Swift Recebida
8.2.2.1. Cliente do préprio banco
8.2.2.1.1. Comissao 900.00 - - - -
8.2.2.1.2. Comunicagoes N/A - - - -
8.2.2.1.3. Banco correspondente N/A - - - -
8.2.2.1.4. Anulagdo/cancelamento/devolugao N/A - - - -
8.2.2.2. Cliente OIC™
8.2.2.2.1. Comissao N/A - - - -
8.2.2.2.2. Comunicagdes N/A - - - -
8.2.2.2.3. Banco Correspondente N/A - - - -
| 82224 Anulagdo/cancelamento/devolugao N/A - - - - )

[
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9.DEBITOS DIRECTOS INSTRU(;()ES PERMANENTES E OUTROS
9.1. Débitos Directos

Data de entrada em vigor:
OS5 de Junho de 2024

L

Codigo ‘ Designagao ‘ Balcao

9.1 DEBITOS DIRECTOS
Pedido/autorizagéo para a realizagéo - B ~ ~ ~
911, de Debitos Directos Gratis
9.1.2. Pagamento de Servigos a Terceiros 3%%%% ((IZ;(te(;?:js)) - - - -
913, Devolugédo de pagamentos por insuficiéncia 0.00 B - B -
L de Fundos
9.2. Instrugdes Permanentes

Codigo ‘ Designagao ‘ Balcao
9.2 INSTRUGOES PERMANENTES
921, Pedido/autorizag&o para a realizagéo Grétis - - - -

de instrugbes permanentes

9.2.2. Para mesmo banco 150.00

550.00 (Balcdo)

(1)
9.2.3. Para OIC 400.00 (Internet)

Devolugao de pagamento por insuficiéncia

L

9.24. de fundos 0.00 - - - -
9.2.5. Alteragdo de instrugdo permanente 60.00 - - - -
9.3. Outros
Designagao Balcao
9.3. OUTROS
9.3.1. Ordens de pagamento ao balcao 800.00 - - - -
Emisséo de segunda via de documento ~ ~ ~ ~
9.3.2. justificativo de débito e crédito 120.00
10. CREDITO
10.1. Débitos de Renda
Codigo Designagao Balcao
10.1. CREDITO DE RENDA
10.1.1. Simulagéo de crédito Gratis - - - -
101.2. Informag&o pré-contractual sobre as condigdes Grtis B ~ ~ ~
aprovadas
1013, Constituigcdo de servigo e Organizagédo de Pro- 1% (Min 3.500.00) B ~ ~ ~
cesso
10.1.4. Taxas de Juro - - - - -
10.1.4.1. Mensal N/A - - - -
PRSF + Spread (Min. B ~ ~ ~
10.1.4.2.  Anual 6%/Max. 10%)

oD
—
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Banco Société Générale Mocambique, S.A. Data de entrada em Vigor:
05 de Junho de 2024

p

10.2. Crédito a Habitacao Conta Standard
Codigo Designacao Balcao
10.2. CREDITO A HABITAGAO
10.2.1. Simulagéo de crédito Gratis - - - -
1022, Informagéo pré-contratual sobre as condigdes Gratis ~ ~ _ _
aprovadas
10.2.3. Constituigdo de servigo e Organizagdo de Processo 1% (Min 3.500.00) - - = -
10.2.4. Avaliagéo/Vistoria do Imével N/A - - - -
10.2.4.1 Taxas de Juros
10.2.4.2  Mensal N/A -
10.2.43  Anual PRSF + Spread (max. 6%) - - - -
11. INTERNET BANKING
Cédigo Designagao Balcao
11.1. Subscrigéo de servigo 0.00 - - - -
11.2. Taxa Anual / Mensal 0.00 - - - -
11.3. Transferéncia
11.3.1. Primeira por dia Gratis - - - -
11.3.2. Mesmo Banco 0.00 - - - -
11.3.3. Outros Bancos 100.00 - - - -
11.4. Pedido de extracto 0.00 - - - -
11.5. Comisséo mensal 0.00 - - - -

12. MOEDA ELECTRONICA

12.1. Abertura de conta Gratis - - - -
12.2. Manutengao da conta Gratis - - - -
12.3. Encerramento da conta Gratis - - - -
12.4. Emissé@o de moeda electronica Gratis - - - -
12.5. Levantamento de numerario (cash out) Gratis - - - -
12.6. Consulta de saldo
12.6.1. Primeira consulta de saldo por dia N/A - - - -
12.6.2. Consultas de saldo subsequentes N/A - - - -
12.7. Consulta de movimentos - - - -
12.7.1. Primeira consulta de movimentos por dia N/A - - - -
12.7.2. Consultas de movimentos subsequentes N/A - - - -
12.8. Alteragéo de PIN - - - -
12.9. Inactividade da conta® N/A - - - -
12.10. Convers&o de numerario em dinheiro electrénico N/A ~ B B B
(cashin)
12.11. Transferéncia N/A - - - -
12.12. Consulta de extracto N/A - - - -
12.13. Compra de recargas N/A - - - -
12.14. Compra de senha N/A - - - -
12.15. Levantamento de senha N/A - - - -
L 12.16. Pagamentos N/A - - - - J
MET
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13. REMESSAS DE IMPORTAGAO E EXPORTAGAO
13.1. Importacao

VOCE E SOCIETE GENERALE

O FUTURO MOCAMBIQUE

Data de entrada em vigor:
OS5 de Junho de 2024

L

L

-

L

13.2.6.
Codigo ‘ Designagao ‘ Balcao
13.1 IMPORTACAO
13.1.1. Constituicao de servigo 4.000.00 - - - -
13.1.2. Pagamentos em remessas documentarias 3.000.00 - - - -
13.1.3. Comisséo 0.25% (Min. 3.000.00) - - - -
13.1.4. Swift 2.500.00 - - - -
13.1.5. Banco correspondente Acargo do pllgnte / - - -
beneficiario
13.1.6. Anulagdo/ cancelamento/ devolugéo 5.000.00 - - - -
13.2. Exportacao
Codigo ‘ Designagao ‘ Balcao
13.2. EXPORTAGAO
13.2.1. Constituicdo de servigo 3.700.00 - - - -
13.2.2. Pagamentos em remessas documentarias 3.000.00 - - - -
13.2.3. Comissdo 0.25% (Min. 3.000.00) - - - -
13.2.4. Swift 2.500.00 - - - -
13.2.5. Banco correspondente A cargo do _cllgnte / - - -
beneficiario
14. CREDITOS DOCUMENTARIOS DE IMPORTAGAO E EXPORTAGAO
14.1. Importacao
Codigo Designagao Balcao
14.1. IMPORTAGAO
o I
14.1.1. Abertura/Constituicdo de servigo 1% (AMm' 5'000'002 - - - -
por trimestre/fracgao
14.1.2. Clientes do Banco
14.1.21  Com 100% de cobertura liquida 0.25% (Min. 4.700.00) - - - -
14.1.2.2. Com cobertura parcial 0.50% (Min. 6.500.00) - - - -
14.1.3. Clientes de OIC™"
14.1.3.1. Com 100% de cobertura liquida N/A - - - -
14.1.3.2.  Com cobertura parcial N/A - - - -
14.1.4. Despesas de Correio (comunicacao/swift) N/A - - - -
14.1.5. Despesas de Alteragdo N/A - - - -
14.1.6. Comisséo de liquidacéo N/A - - - -
14.1.4. Despesas de Correio N/A - - - -
14.1.5. Despesas de Alteragao N/A - - - -
14.1.6. Comissao de liquidagao N/A - - - -

-

L

[
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14.2. Exportagao

VOCE E
O FUTURO

SOCIETE GENERALE
MOCAMBIQUE

Data de entrada em vigor:
OS5 de Junho de 2024

L

Codigo Designacao Balcao
14.2. Exportacao
14.2.1. Abertura/Constituigdo de servigo - - - - -
14.2.1.1.  Clientes do Banco 5.000.00 - - - -
14.2.1.2.  Clientes de OIC™ N/A - - - -
14.2.2. Despesas de alteragao
14.2.2.1.  Cliente do banco 3.500.00 = = = =
14.2.2.2. Clientes de OIC™" N/A - - - -
14.2.3. Negociagao de documentos
14.2.3.1. Comisséo 0.35% (Min. 5.000.00) - - - -
14.2.3.2.  Swift N/A - - - -
14.2.3.3. Despesas de Correio 1.500.00 - - - -
14.2.4. Transferéncia da carta de crédito para outros bancos N/A - - - -
14.1.5. Despesas de Alteragdo N/A - - - -
L 14.1.6. Comisséo de liquidacao N/A - - - -
15. GARANTIAS BANCARIAS
15.1. Nacionais
Codigo ‘ Designagao ‘ Balcao
15.1. NACIONAIS
15.1.1. Abertura/ Constituigdo de servigco -
15.1.1.1. Com 100% de cobertura liquida 0.50% (Min 3.000.00) (por trimestre/fracgao)
15.1.1.2. Com cobertura parcial 1.25% (Min 3.000.00) (por trimestre/fracgdo)
15.1.2. Despesas de pagamento 1.25% (Min 3.000.00) (por trimestre/fracgao)
15.1.3. Outros
15.1.3.1.  Extensdo de periodo 1% (Min 3.500.00)
15.1.3.2. Incremento do Montante 1% (Min 3.500.00)
15.1.3.3.  Alteragao do servigo 3.500.00
14.1.5. Despesas de Alteragdo N/A
14.1.6. Comisséo de liquidacéo N/A
14.1.4. Despesas de Correio N/A
14.1.5. Despesas de Alteragao N/A
14.1.6. Comisséo de liquidagédo N/A

L

[
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05 de Junho de 2024

15.2. Internacionais Conta Standard
Codigo Designagao Balcao
15.2. INTERNACIONAIS
15.2.1. Garantias Bancarias Emitidas
15.2.1.1. Emisséo 2% (Min 3.000.00) (por trimestre/fracgao)
15.2.1.2.  Alteragdo 0,80% (Min.3.000.00)
15.2.1.3.  Cancelamento 3.500.00
15.2.2. Garantias Bancarias Recebidas
15.2.2.1.  Notificagdo e autentificagdo 2% (Min 1.000,00) (por trimestre/fracgdo)
16. OUTROS Conta Standard
Cédigo Designagao Balcao
16 OUTROS
16.1. Carta Abonatoria / Idoneidade 1.000.00
16.2. Declaragéo de capacidade financeira 1.750.00
16.3. Validagdo de contratos de terceiros N/A
16.4. Informacéo aos auditores 3.000.00
16.5. Aluguer de cofres
16.5.1. Caugao reembolsavel N/A
16.5.2. Comissao de aluguer N/A

O Pregario Completo do Banco Société Générale Mogambique, S.A. apresenta o conjunto de informagao relativa a totalidade
das comissodes e encargos pela prestagao dos servigos financeiros, disponibilizados ao publico.

0 Precgéario Completo pode ser consultado nos balcées e no site institucional do banco (www.societegenerale.co.mz).
Precario elaborado em cumprimento do Aviso n°. 13/GBM/2017, de 9 de Junho, com as alteragdes introduzidas pelo

Aviso n°. 19/GBM/2017, de 26 de Dezembro, Regime de Comissdes e Encargos relativos a Servigos Financeiros e respectiva
Nomenclatura.

OBSERVAGOES: Todas as taxas e comissdes excluem o imposto de selo.

™ Referente aos ultimos 30 dias, contados da data de solicitagéo, particulares.

@ Primeiras duas impressoes, por més do saldo.

® PRSF - Prime Rate do Sistema Financeiro Mogambicano.

@ Devolugédo ao beneficiario de cheque que ndo retna condigdes para o seu pagamento.

® OIC - Outras Instituigdes de Crédito.

® Apenas uma transferéncia por dia.

 Cobravel ao provedor de servigo.

® Inactividade da conta quando este apresenta saldo inferior a 20MT por um periodo ate 6 meses;
© Comisséo cobrada por trimestre/fracgéo.

(19 Alteragdo com incremento do montante ou extens3o.
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