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RELATORIO DE DISCIPLINA DE MERCADO

31 DE DEZEMBRO DE 2025

1. Introducao

O VISTA BANK MOCAMBIQUE, “SU”, SA (“doravante designado por Vista Bank Mocambique, VISTA BANK ou
Banco”) apresenta o “Relatdrio de Disciplina de Mercado de 31 de Dezembro de 2025”, em cumprimento
regulamentar estabelecido pelo Aviso n.° 16/GBM/2017, de 22 de Setembro, em observancia dos critérios
estabelecidos pelo pilar 3 do Basileia ll, e 0 mesmo constitui informacao adicional do relatério anual de 31
de Dezembro de 2025 e tem como objectivo, divulgar informacao detalhada do capital, da solvabilidade
e da gestao do risco do Vista Bank.

Os requisitos de divulgacao de informacao previstos no Aviso do Banco de Mocambique n.° 16/GBM/2017,
de 22 de Setembro e bem como a informacdo adicional incorporada neste documento, tém como objectivo
avaliar o perfil de risco e a adequacao do capital do Vista Bank Mocambique e a metodologia de avaliagao
e mitigacao de risco na qual o Banco se encontra exposto.

2. Responsabilidade do 6rgdo de administracdo

O Conselho de Administracao do VISTA BANK MOCAMBIQUE “SU”, SA (“VISTABANK ou Banco”) declara que
o presente termo de responsabilidade incide sobre o Relatério de Disciplina de Mercado a 31 Dezembro de
2025, em conformidade com os critérios definidos no Aviso n® 16/GBM/2017, de 22 de Setembro do Banco
de Mocambique, e:

= Certifica que foram desenvolvidos todos os procedimentos considerados necessarios e que, tanto
quanto é do seu conhecimento, toda a informacdo divulgada é verdadeira e fidedigna;

= Assegura que mostram-se asseguradas neste documento a qualidade necessaria de toda a in-
formacao divulgada, incluindo a referente a, ou com origem em, entidades englobadas no grupo
econdmico no qual a instituicdo de crédito se insere;

= Compromete-se a divulgar, tempestivamente, quaisquer alteragdes significativas que ocorram no
decorrer do exercicio subsequente a aquele a que o presente documento se refere.

3. Ambito de aplicagdo

O Vista Bank Mocambique “SU”, SA (“Vista Bank”) é uma Sociedade Unipessoal Anénima de direito mo-
cambicano, com sede na Av. Julius Nyerere, n.° 140, 4.° andar - Maputo, matriculado na Conservatéria do
Registo de Entidades Legais sob o n.° 101926761, contribuinte fiscal nimero 400066183, encontrando-se
igualmente registado no Banco de Mocambique a folha 139 do livro C 28.

O Banco iniciou as suas operagoes em Agosto de 1999, com a denominacao social de UCB - Unidao Comer-
cial de Bancos, S.A e, para além das operacGes bancarias a nivel territorial, tinha também como objectivo,
servir os empresarios mauricianos com investimentos em Mogambique, e dada a reorganizagao estrutural
da casa mae, e entdo accionista maioritario, o The Mauritius Commercial Bank Limited (Grupo MCB), com
sede em Port Louis, Republica das Mauricias, decidiu-se, no ano 2007 alterar a sua designacao social para
The Mauritius Commercial Bank (Mogambique), S.A.

Em Mocambique, o The Mauritius Commercial Bank (Grupo MCB) e o Société Générale (uma sociedade
andénima de responsabilidade limitada constituida ao abrigo das leis de Franga, com sede em 29 Boule-
vard Haussmann, 75009 Paris e registada na Conservatoria de Paris sob o nimero 552 120 222) decidiram
reforgar os seus lagos de parceria que culminou com a entrada da Société Générale na estrutura societaria
do MCB Mogambique como accionista maioritario através do aumento do capital que teve lugar no dia
02 de Outubro de 2015 e, consequentemente, a alteracdo da denominac3o social para BANCO SOCIETE
GENERALE MOCAMBIQUE, S.A.

Em meados de 2024, com a aquisicao de 100% do Capital Social do Banco pelo grupo Vista Group Holding,
foi alterada a designacao do Banco para VISTA BANK MOCAMBIQUE “SU”, SA, visando refletir a nova
realidade accionista do Banco.

O capital social do Vista Bank Mocambique a 31 de Dezembro de 2025, é de 2,647,200,000.00 de Meticais,
integralmente subscrito e realizado por entradas em dinheiro, apresentando a seguinte estrutura societaria:

= Vista Group Holding, accionista maioritario detentor de 26,472,000 accGes da classe A, cada uma
com o valor nominal de 100 Meticais, representativa de 100% do capital social.

4. Gestao do risco no Vista Bank Mocambique

Tendo por consideracao a exposicao a riscos complexos e evolutivos advindos da prossecucao de suas
actividades operacionais, o Vista Bank Mocambique procura manter uma gestao de riscos robusta, sélida
e consistente, através de adop¢ao de mecanismos internos que procuram assegurar a tempestiva actua-
lizagdo de suas politicas e procedimentos de controlo interno e actuagao, como ferramenta de base para
a gestao de risco.

Em conformidade com o estabelecido pelo Banco de Mogambique, através do Aviso n.° 4/ GBM/2013 -
Directrizes de Gestao de Risco (DGR), bem como em estreito alinhamento das categorias monitoradas ao

nivel do Vista Bank Group, o Vista Bank Mogambique adopta as seguintes categorias de riscos:

Risco de Crédito;

» Risco de Liquidez;

= Risco de Taxa de Juro;

» Risco de Taxa de Cambio;
= Risco Operacional;

» Risco Estratégico;

* Risco de Reputacgao;

» Risco de Compliance; e

= Risco de Tecnologias de Informacao.

4.1  Acompanhamento e Gestao de Riscos

A metodologia de gestao e acompanhamento dos riscos no Vista Bank Mogambique, assenta no principio
das Trés (3) Linhas de Defesa que, entre outros, define as funcdes e responsabilidades na gestao do risco
do Banco, indicando a delegacdo de poderes e as vias de comunicacao referidas nas politicas e quadros
conceptuais de risco.

4.1.1 Apresentacao do mecanismo de controlo interno no Vista Bank Mo¢cambique

* Primeira (1?) Linha de Defesa é assegurada pelas Unidades Organicas tomadoras de risco nas suas
actividades diarias, tendo como objectivo optimizar a rendibilidade (retorno) e respeitando os
limites definidos de apeténcia ao risco. A sua actuagao no processo de controlo e gestao de riscos,
circunscreve-se através da definicdo clara de suas actuagdes, assegurando a existéncia de segregacao
de funcdes em toda a sua prossecu¢do bem como mecanismos de adopc¢ao de controlos de nivel 1.

» Segunda (2?) Linha de defesa é Composta pela Direccdo de Risco (DR), Direc¢do Financeira e pela
Direccao de Compliance (DC), asseguram que todos os riscos sejam identificados, analisados, ava-
liados, medidos, monitorizados, geridos e correctamente reportados pelas linhas de negdcio do
grupo, afim de obter uma visao geral de todos os riscos.

o A DR tem a responsabilidade de aconselhar a gestao sobre as medidas a tomar, com base na
analise e controlo dos riscos a que o Banco se encontra exposto, assim como de apoiar na
implementacao de um modelo uniforme de identificacdao, avaliagao, mensuracao, controlo,
acompanhamento e reporte de riscos como um todo.

o A DC é responsavel por monitorar a exposi¢ao aos riscos de nao conformidade, assim como
propagar a cultura de controlo para assegurar a observancia das leis e regulamentos internos e
externos, e ainda apoiar a estrutura de Governacao Corporativa.

» Terceira (3%) Linha de defesa a Auditoria interna que é rigorosamente independente das areas de
negocio e que lidera missdes de forma a identificar quaisquer fragilidades nos processos do Banco
ou na forma como sao tratados pelo pessoal operativo.

A actuacdo e interacdo do sistema de controlo acima, é resumido no diagrama abaixo:
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4.1.2 Apresentacao do mecanismo de gestao de Riscos no Vista Bank Mocambique

As equipas de Riscos, Financas e Compliance sdo independentes da area de negdcios e departamentos
relacionados com as operagdes, o que permite que as respectivas equipes sigam de forma adequada e
apropriada todos os riscos e questdes de conformidade.

Sao funcdes directamente supervisionadas pelas Unidades de Controlo de nivel Central onde os comités
dereporte “Comité de Riscos” apresentam-se como o sub-comité do Conselho de Administragcdo do Banco.

= Controlo Interno:
% Conselho de Administra¢ao (CA)

O Conselho de Administracdo, dentre outros, aprovam as estratégias globais de negdcio e tem a res-
ponsabilidade maxima pela aprovacao das politicas e governanca das matérias de risco bem como a
supervisdo de todos os riscos a que o Banco se encontra exposto, a definicdo dos niveis de apeténcia
ao risco e os respectivos limites de tolerancia. O Conselho de Administracdo, apoia-se na informacgao
prestada pelos seus subcomités, sem isentar-se das suas responsabilidades.

% Comité de Auditoria

O Comité de Auditoria e Contas é um subcomité do Conselho de Administracdo com a funcao de fisca-
lizagdo, tem a responsabilidade de:

o Aprecia¢do da eficacia do sistema de controlo interno da Instituicao e da auditoria interna, por
forma a conhecer e gerir o risco inerente as operagées do Banco;

o Rever as demonstragdes financeiras e os relatdrios a publicar para uma divulgagdo adequada e
completa de informagdo atempada, fiavel e consistente, e confirmar que as politicas contabilis-
ticas utilizadas sao apropriadas.

X/

% Comité de Riscos (CORISQ)

Sub-comité do Conselho de Administracdo, tem a responsabilidade de monitorar a evolugdo do perfil
de risco do Banco, com base nas 9 (nove) categorias de riscos definidos no quadro de gestao do risco a
nivel do Banco e certificar que o mesmo é compativel com os objectivos e estratégias aprovadas para
o desenvolvimento da actividade da Instituicdo. E também da responsabilidade deste Comité, entre
outras, analisar e propor metodologias, politicas, procedimentos e ferramentas de avaliacdo para os
demais riscos a que o Banco se encontra exposto. Adicionalmente, o CORISQ tem a responsabilidade
de coordenar, orientar e liderar as actividades da fungdo de gestdo de riscos, por intermédio da leitura
holistica de todos os riscos a que o Banco se encontra exposto, sendo os mais destacados: O Risco de
Crédito, Risco Operacional, Risco Estruturais (Liquidez, Cimbio e Taxa de Juros), Risco de Conformidade,
Risco de Tecnologia de Informacao, Risco Legal, etc.

4.1.3 Apresentacdo de principios aplicaveis aos controlos internos dentro do Vista Bank
Mocambique

O sistema de controlo interno do Vista Bank Group implementa cinco principios basicos:

»= Aplenitude do escopo de controlos, respeito a todo o tipo de riscos, aplicaveis a todas entidades
do Grupo;

= Aresponsabilidade individual de cada trabalhador na gestao de riscos que assume e no controlo
das operagdes que processa;

» Aresponsabilidade das fung¢Ges, no que tange aos seus conhecimentos técnicos e independéncia,
na defini¢do de controlos normativos e para os trés, exercer controlo permanente de segundo nivel;

= A proporcionalidade de controlos em relacdo a magnitude dos riscos envolvidos; e
» Aindependéncia da auditoria interna.
4.1.4 Apresentagio de outros niveis de controlo

O Conselho de Administracdo é responsavel por qualquer perda sofrida pelo Banco. Assumir riscos, de
forma apropriada, é uma parte integrante do negocio, e o sucesso depende da optimiza¢do do com-
promisso entre risco e recompensac¢ao. Com o objectivo de apoiar o Conselho de Administra¢do, foram
criados os seguintes comités:

= Comité de Activo e Passivo (ALCO) - Para gerir os activos e passivos da demonstracao da posicao
financeira do Banco;

= Comité do Desenvolvimento do Negdcio Para o acompanhamento de todas as questdes relacio-
nadas com o crédito e desenvolvimento do negdcio;

*= Comité deImparidades e Monitoria da Carteira de Créditos - Para monitorar a carteira de crédito
bem como a adequacgao das imparidades;

*= Comité de Gestdo - Para discutir e resolver questdes internas do banco vividos diariamente.

5. Estrutura de Capital

Os fundos proéprios do Vista Bank Mogambique foram apurados de acordo com as normas regulamen-
tares aplicaveis, nomeadamente com disposicdo do Aviso do Banco de Mocambique n.° 8/GBM/2017 de
03 de Abril de 2017.

Os fundos proprios totais resultam da soma dos fundos préprios de base (Tier I) com os fundos préprios
complementares (Tier Il), deduzida da insuficiéncia de provisdes, dos activos intangiveis e de outros
valores que, nos termos regulamentares, ndo sao elegiveis para efeitos de solvabilidade da institui¢do. A
composicdo dos fundos préprios obedece o alvitrado no aviso do Banco de Mocambique N° 8/GBM/2017
de 03 de Abril conforme se segue:

Fundos Proprios de Base (TIER1):

Elementos positivos:
» (Capital realizado;
* Prémios de emissdo de ac¢des e outros titulos;
» Reservas legais, estatutarias e outras formadas por resultados ndo distribuidos;
» Resultados positivos transitados de exercicios anteriores;
» Resultados positivos do Gltimo exercicio;
* Resultados positivos provisorios do exercicio em curso;

» Reservas de conversdo cambial e reservas de cobertura de investimentos liquidos em unidades
Operacionais no estrangeiro;

= Parcelas das Reservas e de resultados correspondentes a activos por impostos diferidos;
* Interesses minoritarios.
Elementos negativos:
» AcgOes proprias;
» Activos intangiveis;
» Resultados negativos transitados de exercicios anteriores;
» Resultados negativos do ultimo exercicio;
» Resultados negativos provisérios do exercicio em curso, em final do més;
* Reservas de reavaliagdo negativas, nas condi¢cdes enumeradas no Art.° 5;
= Diferencas positivas de reavaliacdo na primeira aplica¢do - método de equivaléncia patrimonial;
» |Insuficiéncia de provisoes;

» Desvios actuariais negativos (método do corredor) e custos com servicos passados - ndo reco-
nhecidos em resultados ou reservas.

Fundos Proprios Complementares (TIER 2):

Elementos positivos:

* Montantes provenientes da emissdo de titulos com prazo de vencimento indeterminado e dos
provenientes de empréstimos nao titulados, nos termos do artigo n.° 11;

» Qutros elementos patrimoniais elegiveis, nos termos do artigo n.° 12;

* Provisdo para riscos gerais de crédito até ao limite de 0,0125% dos activos ponderados pelo risco
de crédito;

» Reservas de reavaliagdo legais de activos fixos tangiveis;

= Qutrasreservasdereavaliacao, pelos montantes que resultam do Art.°5edosn.°s 7e 8 do Art.° 17,

=  Qutros elementos;

» Empréstimos subordinados, nas condi¢des referidas no artigo n.° 13;

» Parte liberada de ac¢Ges preferenciais remiveis.
Elementos negativos:

» Qutros elementos préprios enquadraveis no Artigo n.° 3, pelo valor da inscri¢cdo no Balanco.
Elementos a deduzir:

* Imobilizado recebido em reembolso de crédito proprio;

» Parte que excede os limites de concentragdo de riscos (Aviso n.° 9/GBM/2017 de 03 de Abril).

Osfundos préprios totais a 31 de Dezembro de 2025, ascenderam aos MZN 2,670,958 milhares de Meticais,
discriminado na tabela abaixo, para os periodos em 31-Dez-2025 e 31-Dez-2024.
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(Valores em milhares de Meticais)

Fundos Préprios | Dez-25 | Dez-24

Fundos Proprios de Base Positivos

2,647,200 2,647,200
Prémios de emiss&o de acgoes e outros titulos 13,790 13,790

Capital realizado

Reservas legais, estatutarias e outras formadas por resultados néo

distribuidos 375,710

350,306

Resultados positivos transitados de exercicios anteriores - -
Resultados positivos do ultimo exercicio - -

Total Fundos Préprios de Base Positivos
Fundos proprios de base negativos

3,036,700 3,011,296

Accgdes proprias - -

Activ os intangiv eis
Resultados negativos transitados de exercicios anteriores
Resultados negativos do ultimo exercicio
Resultados negativos provisérios do exercicio em curso, em final do més
Insuficiéncia de provisdes
Total Fundos Préprios de base Negativos

Fundos Préprios de Base Totais

121,465
245,492

44,834
304,768

366,956

349,603

2,669,744

2,661,694

Fundos proprios complementares Positivos

Provisdes para riscos gerais de crédito ate ao limite de 0,0125% dos 1214 1043
activos ponderados pelo risco de crédito ’ ’
Outros elementos - -

Empréstimos subordinados, nas condicdes referidas no artigo 15 - -

2,670,958 2,662,737
Fundos proprios complementares Negativos - -

Fundos proprios totais antes das deducges

Parte que excede os limites de concentragéo de riscos - -

Total dos Elementos a Deduzir - -

Fundos Proéprios 2,670,958 2,662,737

6. Adequacao de Capital

O Capital detido pelo Vista Bank Mocambique é apurado conforme os requisitos minimos de capital defi-
nido pelo Banco de Mogambique para os Riscos de Crédito, Operacional e Mercado.

Para o efeito do calculo dos requisitos minimos para cobertura de risco de crédito o banco utiliza o Método
Padrao Simplificado de acordo com o Aviso N° 11/GBM/2013 de 31 de Dezembro. Pelo que este método
consiste no calculo dos activos ponderados pelo risco (RWA), para o efeito aplica-se os coeficientes de
risco previstos no aviso outrora supracitado sobre as diversas categorias de posi¢des em risco do balanco
e extrapatrimoniais.

Os requisitos de calculo para cobertura do risco operacional vdo de acordo com os regulamentos do Banco
de Mogambique- Aviso N° 12/GBM/2013 de 31 de Dezembro de 2017, o calculo vai de acordo com o Mé-
todo do Indicador Basico (BIA- Basic Indicator Approach), que este método corresponde a 15% da média
aritmética dos ultimos trés anos do indicador relevante anual positivo.

O calculo dos requisitos minimos para cobertura do risco de Mercado é feita de acordo com o Aviso N° 13/
GBM/2013 do Banco de Mogambique de 31 de Dezembro, sendo que nesta abordagem, considera apenas
o risco cambial conforme o Aviso. Sendo que nesta metodologia as posi¢des curtas liquidas e as posi¢des
liquidas sdo convertidas em meticais a taxa de cambio de valorimetria e adicionadas de modo a formar o
total das posicdes curtas e longas liquidas, onde o mais elevados dos dois totais constitui a posi¢ao liquida
global a ser utilizada para o efeito de risco de Mercado no calculo de risco de Mercado, para efeitos de RWA.

Em complemento a abordagem regulamentar de avalia¢do do capital internos e riscos, o Banco realiza
anualmente o exercicio de auto-avaliacdo do capital interno- ICAAP (Internal Capital Adequacy Assessment
Process) no ambito do Pilar 2 de Basileia Il e obedecendo os requisitos minimos e directrizes do Aviso N
°16/GBM/2017 de 30 de Junho e Circular N© 2/SC0O/2013 do Banco De Mogambique.

Relativamente a projeccdo do capital futuro, o banco analisa o nivel de capital actual através do comité
de Activos e Passivos e sendo que a Administracao definiu um Limite (Threshold) em que mantem uma
margem suficiente do capital minimo exigido, margem esta que serve para garantir que o Banco tenha o
capital suficiente numa situacao de stress sendo que o mesmo foi definido tomando em consideragado os
resultados do Teste de Esfor¢o obtidos.

Adicionalmente o Banco, avalia a adequacao e niveis de capital de forma trimestral em funcdo do planea-
mento e execucdo do crescimento do negdcio, sendo que sdo definidas as necessidades de capital para
0s proximos 4 anos, e 0 mesmo é acompanhado nos conselhos de administra¢do do Banco.

6.1 Requisitos de capital

As tabelas apresentam os requisitos de capital para risco de crédito por classes de risco, risco de mercado e
risco operacional pelo método do indicador basico, nos termos do Aviso 11/GBM/2013 de 31 de Dezembro.

(Valores em milhares de Meticais)

Activos Ponderados pelo Risco | Requisitos Minimos de Capital
Classe de Riscos no Método Padrao Dez-25 Dez-24 | Dez-25
Risco de crédito
Caixa e Equivalentes de Caixa - 503 - 60
Administragdes Centrais e Banco Centrais 2,355,202 2,591,422 282,624 310,971
Organizages Internacionais - - - -
Bancos Multilaterais de Desenv olvimento - - - -
Autoridades Municipais - - - -
Entidades do Sector Publico - - - -
Empresas Publicas - 2,665 - 320
Instituicbes de Crédito 1,085,301 645,644 130,236 77,477
Empresas 2,529,499 1,866,013 303,540 223,922
Carteira de Retalho Regulamentar 193,713 99,432 23,246 11,932
Exposigdes Garantidas por Bens Iméveis 1,717,395 1,328,410 206,087 159,409
Créditos Vencidos 238,421 284,093 28,611 34,091
Categorias de Risco Elevado - - - -
Outros Activos 130,716 235,059 15,686 28,207
Total das Operagoes de Balango 8,250,246 7,053,242 990,030 846,389
Gar., avales, aceites e endossos 1,279,077 1,141,222 153,489 136,947
Transacgdes com recurso - - - -
C.de creédito irrevogéaveis stand-by 182,047 152,222 21,846 18,267
Créditos documentarios - - - -
Linhas de crédito ndo utilizadas 1,369 - 164 -
Total das Operacoes extrapatrimoniais 1,462,494 1,293,444 175,499 155,213
Risco de Operacional 245,762 241,946 29,491 29,033
Métodos do indicador basico 245,762 241,946 29,491 29,033
Método Padrdo = - = -
Risco de Mercado 12,984 34,054 1,558 4,087
Total de requisitos de capital para cobertura de risco de 1,196,578 1,034,722
crédito, Risco Operaciona e o Risco de Mercado
Fundos Préprios 2,670,958 2,662,737
Diferenga ( Fundos Préprios - Total de requisitos de Capital) 1,474,380 1,628,015

6.2 Racio de Solvabilidade

O racio de solvabilidade é calculado de acordo com a circular n. 01/SCO/2013 de 31 de Dezembro do Ban-
co de Mogambique, e 0 mesmo atingiu a 26.79% a 31 de Dezembro de 2025, com o limite regulamentar
definido pelo Banco de Mogambique de 12% até ao periodo de Dezembro de 2025.

(Valores em milhares de Meticais)

Récio de Solvabilidade | Dez-25 | Dez-24
Fundos préprios de base (Tier I)
Capital social 2,647,200 2,647,200
Reservas elegiveis e resultados transitados 144,009 59,328
Activos intangiveis (121,465) (44,834)
Imparidades do crédito de acordo com o0 aviso do BdM - -
Insuficiéncia de provisdes - -
Fundos préprios (Tier 1) 2,669,744 2,661,694
Fundos proprios complementares (Core Tier II)
Outros 1,214 1,043
Fundos préprios complementares (Core Tier Il) 1,214 1,043
Outros elementos a deduzir - -
Fundos préprios de base e complementares (Tier | e ll) 2,670,958 2,662,737
Activos ponderados pelo Risco
Na posigéo financeira 8,250,246 7,053,242
Ex trapatrimoniais 1,462,494 1,293,444
Risco operacional 245,762 241,946
Risco de Mercado 12,984 34,054
Total dos activos ponderados 9,971,486 8,622,685
Tier | 27.99% 31.39%
Tier Il 26.77% 30.87%
Racio de solvabilidade 26.79% 30.88%
Racio de solvabilidade requerido 12.00% 12.00%
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7. Risco de crédito

Para o Vista Bank, o risco de crédito é a possibilidade de ocorréncia de eventos adversos sobre os resultados
ou sobre o capital, devido a incapacidade de uma contraparte cumprir os seus compromissos financeiros
perante a instituicdo, incluindo possiveis restricGes a transferéncia de pagamentos do exterior.

O risco de crédito existe, principalmente, nas exposi¢des em crédito (incluindo o titulado), linhas de crédito,
garantias, cartas de créditos e derivativos. Este risco emerge da relagdo entre o Vista Bank e seus clientes
particulares, empresas, instituicdes financeiras e entidades soberanas.

Organizacao do Banco

E responsabilidade do Banco estar a todo 0 momento, e por todos os meios, em condicdo de avaliar a
solvabilidade de sua carteira de créditos, por forma a permitir que constantemente tenha um parecer
sobre o nivel de risco/recompensa.

O Departamento de Riscos do Vista Bank, estd organizado de tal forma a assegurar o seu dever de monitoria
constante e alerta sobre posi¢des materiais, bem como potenciais de risco de crédito.

Assim, por forma a assegurar o grau de conhecimento da avaliacdo do risco de crédito em sua carteira, o
Banco dispGe de relatérios regulares e detalhados quanto ao volume de créditos e montantes em risco, de
seus mutuarios / contrapartes. Os relatorios ora referidos, decompde a sua carteira de créditos nos seus
mais diversos segmentos de clientes e de seguida de produtos de créditos por forma a adequadamente
medir suas sensibilidades e concentracdes, por outro lado, anualmente o Banco efectua testes de esforco
stress tests sobre a sua carteira de créditos vigentes para que adequadamente se posicione perante mu-
dancas das condi¢oes de mercado.

Subsequentemente, seus resultados sdo partilhados ao Conselho de Administragdao do Banco, bem como
aos orgados de gestao de riscos de créditos local e a nivel do grupo, onde sdo amplamente discutidos, através
dos comités de gestdo de riscos previamente estabelecidos, em obediéncia a governanca corporativa de
riscos, bem como as diretrizes de gestdo de riscos, do Banco Mocambique, estabelecidas através do aviso
n°4/GBM /2013 de 18 de Setembro.

De modo geral, a organizacao e governanca do crédito no Vista Bank, é assegurada por uma politica de
crédito baseada no principio de que qualquer assuncao de risco de crédito deve fundar-se em (i) conhe-
cimento sélido do cliente e seu negdcio, (i) uma compreensao do objetivo e estrutura da transacgao e (iii)
fontes de reposicao do débito, incluindo sua sustentabilidade.

As decisOes de crédito devem assegurar que a estrutura da transacdo minimizara o risco de perda na
eventualidade de incumprimento da contraparte. Ademais, o processo de aprovacao de crédito toma em
consideracao o cometimento global do grupo a que o cliente pertence.

Aaprovacao do risco faz parte da estratégia de gestdo de risco do Banco em consonancia com o seu apetite
de risco.

O processo de aprovacao de risco é baseado em quatro principios fundamentais:

» Todas as transagoes invocando risco de crédito (risco do devedor, risco de regularizagdo/entrega, risco
de emissor e risco de substituicao) devem ser previamente autorizadas.

» Responsabilidade da analise e aprovacao de transagdes cabe a unidade primaria e especifica da rela-
¢ao com o cliente e a unidade de risco, que analisam todos os pedidos de autorizagao de um cliente
especifico ou grupo de clientes, para assegurar uma abordagem consistente a gestao de risco.

> Aunidade primariade relacdo com o cliente e unidade de risco devem ser independentes uma da outra.

> AsdecisOes de crédito devem ser baseadas sistematicamente nas classifica¢des do risco interno (clas-
sificacdo de devedor), como indicado pela unidade primaria de relagdo com o cliente e aprovadas pela
Divisao de Risco.

» A Divisao de Risco submete recomendagoes sobre os limites que considera apropriados para certos
paises, regides geograficas, sectores, produtos e tipos de clientes, a fim de reduzir riscos com fortes
correlagdes.

» Aalocacdode limites esta sujeita a aprovacao final da Direcao Geral do Banco e é baseada num processo
que envolve as divisGes operacionais expostas ao risco e a Divisdo de Riscos.

Deterioracio e elevacio de risco de crédito dentro do Vista Bank Mocambique “SU”, SA.
= Crédito vencido

Todo o compromisso ndo pago, mesmo que parcialmente, é considerado pelo Banco como vencido
e, logo que ¢é verificado, o Banco adopta um acompanhamento dedicado sobre a exposicdo conexa,
com vista a sua restauracao ou assegurar maior recuperabilidade do seu activo, desde que o referido
incumprimento ndo ultrapasse o nimero de 90 dias, em linha com a politica de recuperacdo de créditos.

= Crédito em incumprimento

Para o Vista Bank, um crédito é considerado em Incumprimento (non performing loan), quando se verifica
a ocorréncia de pelo menos um dos seguintes eventos abaixo listados:

» Presencade um risco comprovado de ndo cobranca ou recuperabilidade de todo ou parte dos mon-
tantes devidos, conforme assumido pela contraparte/mutudrio, no contrato inicial (independente-
mente de existéncia de colaterais ou ndo) como consequéncia de uma deterioragdo significativa na
situacgdo financeira do mutuario;

» Aobservacaode umaou mais quantidades de operacoes vencidas de pelo menos 91 dias. A ocorréncia
deste evento resultara na exposicdo da contraparte/mutuario ser classificada como em incumpri-
mento, a0 menos que circunstancias especiais demonstrem que o montante em atraso resulta de
causas nao relacionadas a situacdo do devedor (incumprimento técnico),

» Um mutuario/contraparte sujeito a processos legais relativos a empresas em dificuldade (nomeacao

de administrador ad hoc, liquidacao judicial, liquidagao por decisao do tribunal;
» Convocagdo a um tribunal internacional ou um processo equivalente nos termos da lei aplicavel

no pais do devedor;

» Aidentificacdo de uma situagdo que requer um acordo de reestruturagdo, como condigdo Unica e
necessaria capaz de restaurar a sua capacidade de reembolso da divida.

A exposicdo/mutuario sé deixa de estar em incumprimento (non performing loan), quando ja ndo se veri-
fica nenhuma das condi¢des acima mencionadas, o que significa, em particular, que todas as exposi¢oes
vencidas devem ter sido ajustadas. Ndo obstante, deve em todos os momentos verificar-se um periodo de
cura de pelo menos 12 meses.

No Vista Bank, as regras acima referidas sao aplicadas para todas as exposi¢oes (balanco patrimonial e
fora do balango, como compromissos e garantias dadas).

= Créditos Objecto de avaliagdo individual

O Vista Bank realiza avaliagdo individual em contrapartes cujas exposicdes sao significativas para o
Banco, de acordo com o nivel de significancia definido pelo regulador local, ou seja, todas as exposi¢oes
individualmente ou em conjunto que excedam 10% do patrimonio liquido do Banco (Grandes Riscos)
e/ou tenham observando aumento significativo de risco de crédito.

No entanto, deve-se considerar que todas as exposi¢oes/contrapartes sao incorporadas sem nenhum
sinal deimparidade, portanto, é necessario que os seguintes critérios, individualmente, sejam atendidos
antes que a avaliacao individual seja realizada:

» O desempenho e a posicdo financeira do cliente sugerem restricdes de fluxo de caixa e negdcios para
acomodar 0s compromissos existentes:

v O cliente relata atrasos no pagamento de impostos por mais de 60 dias;

v 0 volume de negdcios diminuiu mais de 20% na base ano/ano e ou em dois periodos consecutivos
acumulou estes niveis de reducao do volume de negdcios dos negdcios;

v 0 cliente com relacionamento encerrado com o principal cliente ou fornecedor;

v 0 patrimonio liquido com tendéncia de queda continua nos Gltimos 2 anos e sem empréstimo de
acionistas pronto para ser convertido em patriménio liquido adicional;

v’ A contraparte apresenta-se com o patriménio liquido negativo;

v Oracio divida da contraparte para ebitda (resultados antes de juros impostos depreciacées e amor-
tizacOes) superior a 4x nos ultimos 2 anos;

v 0 volume de negocios da facilidade de contraparte para negocios superior a 90 dias nos ultimos
dois anos;

v De entre outros.
= Sempre que for identificado pagamento em atraso para obriga¢des contratuais:

v O cliente com atraso no pagamento superior a 30 dias (sobre o capital ou juros ou ambos), desde
que o referido atraso ndo exceda o equivalente a 100EUR ou 5% da obrigacdo original do periodo;

v O cliente com compromisso ndo pago, verificado na central de registro de créditos do Banco Central
de Mogambique;

v 0 cliente esta sob processo legal para recuperacao de divida de outro banco ou governo para pa-
gamento de impostos.

= Sempre que o cliente, em consequéncia de dificuldades financeiras, solicitar alteracdo material do
contrato financeiro em vigor com o Banco:

Reducado da taxa de juros ou perdao de juros;

Reducdo, por meio de baixa parcial do capital em divida;

Extensdo do prazo de vencimento da linha de crédito para acomodar melhor perfil de reembolso;

D N N NN

Refinanciamento do negdcio (quando nunca seria concedido se a contraparte nao estivesse enfren-
tando dificuldades financeiras).

= Sempre que forobservado que o cliente esta declarando ou iniciando efeitos de faléncia de negdcios:
v" Solicitacao de bloqueio de todas as contas ativas;
v Pedido de faléncia da parte atual ou relacionada que controla a entidade;
v' Cliente em reorganizagao estrutural.

= Crédito reestruturado

O crédito reestruturado, é todo aquele em que tenham sido verificados alteracGes das respectivas con-
dicOes contratuais, que se tenham traduzindo em pelo menos, (i) alargamento do prazo de reembolso
do crédito, (ii) introducdo do periodo de caréncia durante a vigéncia do contrato, ou (iii) na capitalizagao
dos juros devido as dificuldades financeiras do mutuario, independentemente de ter havido ou ndo
atrasos de pagamentos de presta¢des de capital ou juros.

Nos termos do artigo 9 do Aviso 16/GBM/13, bem como da politica de créditos em vigor, o banco acom-
panha créditos reestruturados e adequa o nivel de imparidades a sua mais justa condi¢cao econémica.

Outrossim, e em cumprimento da sua politica interna de créditos, assegura que os créditos reestruturados
sdo classificados e mantidos em condi¢do de incumprimento (non performing loan) por periodo minimo
de 12 meses a contar da data de sua reestruturacdo, desde que posi¢dao adversa a sua normalizagao
nao seja verificado, independente das circunstancias que levaram ou ditaram a sua reestruturacao, e
posteriormente seguidos de forma especifica por mais 6 meses “whatchlist”.
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* Risco de crédito no ambito de operacées de mercado

O risco de mercado, é entendido como sendo o risco de perdas de posi¢oes do balanco e fora do balan-
co, resultante de flutuacdes nos precos do mercado. Este risco, é composto por riscos de taxas de juro
relativos aos instrumentos contidos na carteira de negociacdes, o risco de taxa de cambio e os riscos
das commodities incorridos pelas instituicoes.

Como parte das interagdes com base nas operacoes de mercado (compras/vendas atuais ou futuras de
moeda estrangeira, por exemplo) com outras contrapartes, o Banco pode estar a enfrentar dois tipos
de riscos:

> Risco de entrega ¢ o risco de que uma contraparte numa transacgao pode nao ser capaz de cumprir
a sua parte do acordo, se nao entregar o ativo subjacente ou o valor do contrato;

> Risco de substituicdo ¢é o risco que um titular do contrato sabe que a contraparte sera incapaz de
cumprir os termos do referido contrato, criando a necessidade de um contrato de substituicao.

* Risco de pais

Risco do pais ocorre quando uma exposicao (empréstimo, caucdo, garantia ou derivado) torna-se sus-
cetivel a impacto negativo pela mudanca das condi¢des politicas, econémicas, sociais e financeiras no
pais de exposicdo. Inclui ainda, exposicdo a qualquer tipo de contraparte, incluindo um estado soberano
(risco soberano é também controlado pelo sistema de limite de risco da contraparte). O risco do pais
subdivide-se em duas grandes categorias:

> Risco politico e de ndo transferéncia, trata-se de risco de falta de pagamento resultante de acbes
ou medidas tomadas pelas autoridades governamentais locais (decisao de proibir o devedor de
cumprir os seus compromissos, nacionalizacao, expropriacao, nao convertibilidade, etc.), eventos
domésticos (motins, guerra civil, etc.) ou eventos externos (guerra, terrorismo, etc.);

> Risco comercial, que ocorre quando a qualidade de crédito de todas as contrapartes num deter-
minado pais deteriora-se devido a crise econémica ou financeira nacional, independentemente da
situacdo financeira individual. Pode tratar-se de choque macroeconémico (grande desaceleracdo das
atividades, crise sistémica da banca, etc.) ou depreciagdo da moeda ou incumprimento soberano na
divida externa possivelmente acarretando outras situa¢des de incumprimento.

O Vista Bank, estabelece limites globais e reforco de monitoria de exposi¢des para os paises com base
nas suas classificagdes internas e indicadores de governagao, de maneiras que sua supervisao nao se
limita a mercados emergentes.

Politica de risco de crédito

O Vista Bank esta empenhado em manter uma sélida cultura de risco de crédito, ancorada em uma
politica de risco de crédito sélido, com o objetivo primario de garantir o mais alto nivel de qualidade
dos seus activos, compativel com objetivos de lucros e considerag¢oes de risco, em conformidade com
a politica corporativa do Vista Bank.

A politica de crédito estabelece um enquadramento para a tomada de decisGes de investimento e de
concessao de empréstimos e refletem a tolerancia ao risco de crédito por parte da instituigao.

Por forma a assegurar a sua eficacia, o Vista Bank comunica e divulga a sua politica de forma oportuna
e tempestiva bem como assegura o envolvimento de todos os stakeholders de crédito na sua devida
adocao. Mais ainda, assegura as devidas atualizagdes, sempre que a mesma necessite de medidas cor-
retivas ou de enquadramento a realidade actual.

A politica de risco de crédito do Vista Bank elabora sobre:

= Areas gerais de risco de crédito na qual o Vista Bank esta disposto a penetrar ou estd impedido de
participar, tais como o tipo de facilidades de crédito, o tipo de garantias, os tipos de mutuarios, areas
geograficas ou sectores de atividades econdmicos em que o Vista Bank se pode focalizar;

* Processo detalhado e formalizado de avaliagdo ou revisdo, gestdo e documentacdo de créditos,
onde inclui:

> Afinalidade do crédito, bem como a fonte de reembolso;
> Aidoneidade e reputacdo do mutuario ou contraparte;

> 0 perfil de risco actual (incluindo a natureza e os montantes globais de riscos), do mutuario ou
contraparte e sua sensibilidade aos desenvolvimentos econdmicos e de mercado;

> O historico e capacidade actual de reembolso do mutuario, com base em tendéncias financeiras
historicas e projecGes dos fluxos de caixa;

» Umaanalise da capacidade de reembolso, orientada para o futuro, com base em varios cenarios;
» A capacidade juridica do mutuario ou contraparte de assumir a responsabilidade;

> Para os créditos comerciais, a pericia de realizacdo de negdcios e o estado do sector econémico
do mutuario e sua posicado dentro desse sector;

> Os termos e condi¢des do crédito proposto, incluindo as clausulas que visam limitar futuras
mudancas no perfil de risco do mutuario, e;

» Aadequacao e exigibilidade das garantias ou colaterais.

» Autoridade de aprovagdo de crédito em diferentes niveis hierarquicos, incluindo exce¢ées como
concessao de crédito além dos limites prescritos;

» Limites de concentrac¢do individual e a de grupos de contrapartes correlacionadas, industrias ou
sectores economicos especificos, areas geograficas e produtos especificos;

» Limitesde concentragdoindividual e grupos de contrapartes correlacionados, em limitacao ao valor
dos fundos préoprios regulamentares do Vista Bank;

» Regras para aprovar a constituicdo de reservas ou provisdes para perdas provaveis e abate /sanea-
mentos de créditos;

* Fixagdo de precos para os créditos;

» Papel e responsabilidades da area/pessoal envolvido na concessao e administragdo de crédito;

» Diretrizes de gestdo de empréstimos problematicos;

= Diretrizes e gestdo de recuperacado de créditos; e,

» Definicao de cada categoria de risco (rating), em conformidade com o perfil de risco de cada cliente.

Politica de imparidades

Com vista a assegurar e manter uma adequacidade de cobertura de sua carteira de créditos, o Vista Bank
tém aprovado a sua politica de Provisdes e Imparidade de Créditos, obedecendo as normas estabelecidas
pelo Banco de Mogcambique, através do seu aviso 16/GBM/2013, bem como as normas internacionais do
relato financeiro (IFRS 9).

Nesta conformidade, o Vista Bank possui trés processos distintos para aprovisionamento da carteira de
crédito, complementares entre si, e que permitem conceder a Direcao Executiva e ao Conselho de Admi-
nistracdo relevantes, recomendagdes para tomada de determinados niveis de riscos suportados na carteira
de créditos. Assim:

> Provis6es Minimas Regulamentares

O calculo e registo das provisdes minimas regulamentares, é efetuado regular e mensalmente, em
conformidade com o aviso 16/GBM/2013 do Banco de Mocambique e visa, para além de assegurar o
cumprimento da norma emanada pelo regulador, assegurar que a carteira de crédito esta devidamente
aprovisionada para efeitos de relato prudencial. Dentre os tipos de provisdes constituidas, encontramos
as provisdes para riscos gerais de créditos e as provisdes para créditos vencidos ou com caracteristicas
especiais.

> Imparidade Individual de Créditos (Provisdes Especificas) - IFRS 9

O reconhecimento contabilistico e de reporte financeiro é assegurado através do modelo de imparidade
de créditos, aprovado e estabelecido no Vista Bank, com vista a responder as regras Internacionais de
Contabilidade e de Relato Financeiro, no qual o Vista Bank deve obediéncia.

Assim, a avaliagdo individual de créditos visa a determinacdo de imparidade individual (especifica “S3”)
e a constituicao da adequada provisao para o efeito.

Assim, aimparidade é determinada através da diferenca entre o valor atual dos fluxos de caixa esperados
e descontados e o valor do crédito no momento da sua avaliacao.

Os fluxos de caixa esperados poderao ser os que efetivamente podem ser gerados da actividade ope-
racionais (nos casos de entidades ainda em atividade) ou aqueles que podem ser gerados através da
realizagdo de determinado ativo dado como colateral de crédito, apds apurar-se o seu justo valor.

O Vista Bank, aloca para avaliacao individual e consequente apuramento de imparidade individual espe-
cifica, todos, os créditos que se encontrem na condicdo de crédito em incumprimento (non performing
loan).

> Calculo de imparidade de carteira nos termos das normas da IFRS 9

Por forma a cumprir com as normas IFRS, o Vista Bank também aloca uma provisao a sua sélida carteira
de crédito, conforme a espectativa probabilistica observada de que esta venha a entrar em incumpri-
mento, ou nao.

Assim, para o efeito, a carteira sélida de créditos (ndo em incumprimento), é repartida em duas dimen-
sOes, designadas Estagio 1 e Estagio 2, do qual se espera que a mesma entre em incumprimento nos
proximos 12 meses (estagio 1) e a mesma entre em incumprimento no periodo subsequente a 12 meses
(estagio 2). O efeito probabilistico (probabilidade de ocorréncia) é afetado a carteira sélida, resultando
assim a imparidade esperada de carteira (imparidade coletiva).

Risco de concentragﬁo

Um dos elementos importantes na gestdao do risco de crédito esta no estabelecimento de limites de
exposi¢ao a um Unico mutuario e grupo de mutuarios, abrangendo elementos quer do activo patrimo-
nial como extrapatrimonial, com base na robustez crediticia da contraparte, legitimidade do pedido de
crédito, condicGes econdmicas e na tolerancia ao risco do Vista Bank.

Os limites acima referidos, sdo definidos em consideragdo ao produto, indUstria especifica, sectores
econdmicos e regiGes geograficas a fim de evitar risco de concentracdo elevado, tomando por base o
aviso 15/GBM/2013 emanado pelo Banco de Mogambique.

O processo de revisao dos limites é anual, conjuntamente com o processo de revisdo/actualiza¢ao da po-
litica de créditos ou de forma extraordinaria dependendo do nivel de transformagao rapida/extraordinaria
dos riscos associados a determinada regido, sector ou indUstria, quando devidamente fundamentados.

A seguranca do respeito aos limites estd assegurada pelo processo de governanca de créditos estabe-
lecido pelo Vista Bank, que assegura a verificacdo cruzada antes de conceder um crédito, bem como ao

6

A



RELATORIO DE DISCIPLINA DE MERCADO

A 31 DE DEZEMBRO DE 2025

acompanhamento mensal realizado pelo comité de risco de crédito e o departamento de financas de
forma independente.

A politica do Vista Bank para avaliacdo do risco da contraparte e de concentracdo no ambito dos riscos de
crédito enquadra-se na governanca global do risco de crédito que responde de igual modo as exigéncias
do Banco central definidas através dos avisos 11/GBM/2013 e 15/GBM/2013 e da circular 03/SC0/2013.

A garantia do respeito desses limites é feita pelo processo de verificagcdo cruzada antes de conceder um
crédito e esta sujeito a um acompanhamento regular quotidiano (com acompanhamento sistematico
nos comités de ALCO, EXCO, CORISQ e o CA).

= Segregacao de fungoes

A fim de garantir a maxima seguranca e evitar conflitos de interesses e negligéncia durante a concessao
de crédito, o Banco separa claramente quatro funces no processo, nomeadamente:

» Negociacdao comercial de crédito;

» Aprovacao dos créditos;

> Contratualizacdo do crédito e seus conexos;

> Carregamento das operac¢bes nos sistemas informaticos.

Com a segregacao acima referida, é possivel verificar que enquanto um departamento é responsavel
pelo contacto com o cliente (potenciais contrapartes), neste caso o departamento comercial, bem como
pela realiza¢cdo de uma primeira avaliacdo da sua solvabilidade, a outra unidade comercial (crédito)
ocupa-se de executar a avaliagao de solvabilidade completa com base em modelos internos, permitindo
avaliar o desempenho financeiro das contrapartes, bem como a situagao nao-financeira.

O Departamento de Risco descrito anteriormente é responsavel pela emissdo de um parecer indepen-
dente sobre a analise realizada e recomendar ou ndo a aprovacado do crédito. No caso de aprovacao
de um crédito, a responsabilidade pela eventual contratualizacdo e sua posterior implementacado no
sistema informatico e desembolso cabe ao departamento de operagdes.

* Rating de empresas

Como parte dos seus processos de concessao de crédito e do monitoramento da carteira, o Vista Bank
procede a classificacdo de todas as suas contrapartes nao retalhistas. A classificacdo é baseada em
indicadores financeiros e ndo financeiros e deve ser vista como um instrumento de probabilidade de
incumprimento de uma contraparte.

Assim, a classificacao/enquadramento das exposi¢coes em diferentes classes de notagdes, permite ao
Vista Bank medir em base regular a qualidade de sua carteira de créditos vigentes.

= Acompanhamento da carteira de crédito

O acompanhamento continuo da carteira de crédito é responsabilidade do departamento de risco de
crédito (independente), que é responsavel em relatar uma série de indicadores que permitem a iden-
tificacao de situagdes de risco, com o objetivo de reduzir a eventual entrada real de incumprimento de
créditos.

A maioria dos controlos que devem ser executados didriamente, semanalmente ou mensalmente e,
relatérios trimestrais especificos sdo elaborados a fim de informar a Direcdo Executiva das principais
evolugoes da carteira e situagoes de risco principal.

» Indicadores “laranja”

— Clientes que ndo auditam suas contas - embora tratarem-se de empresas grandes no segmento
e mercado em que operam;

— Clientes que optam por manter relacionamento pessoal com o funcionario do Vista Bank - par-
ticularmente com o gestor, criando necessidade ou relacao de reciprocidade;

— Clientes que nao tém opcado de contragdo de financiamento em outras institui¢cdes bancarias -
normalmente ndo se importam em esperar muito tempo por uma resposta positiva de crédito;

— Clientes com modelos de negdcios nao claros - apresentam suas contas financeiras desfiguradas
da sua realidade e em varios momentos mostram-se irrealistas;

— Clientes com movimentos de contas bancarias desfasadas da informacao financeira;

— Clientes cujo grau de conhecimento interno sobre o mesmo é bastante reduzido.

Aspectos de carteira de crédito a rever diariamente

Nenhuma reunido especifica sera realizada diariamente, o monitoramento diario visa essencialmente
assegurar que nenhuma decisdo inadequada seja tomada que mudaria o perfil do risco de crédito do
Banco sem ter recebido todas as aprovac¢des necessarias. Com base nestes relatérios, o RISQ pode
questionar aos outros departamentos.

A) Monitoria de excessos

Apesar de na questao de “excessos”, a decisao/origem nao depender apenas do “front office” (Ver
circunstancias de origem de excessos em conta), é importante que o departamento de riscos (RISQ)
esteja numa posicao de aperceber-se de todos os casos de existéncia de excessos por forma a, proac-
tivamente, identificar casos que poderdo tornar-se efectivamente problematicas.

Assim, diariamente, RISQ devera estar na posse de um relatorio, mostrando todas as linhas em ex-
cesso. O referido relatorio devera ser elaborado em formato Excel e conservado no disco partilhado
pelo RISQ juntamente com potenciais observacGes avancadas sobre a matéria.

B) Monitoria de principais mudancas na carteira
Dado o facto de RISQ ser responsavel pela monitoria de carteira, deve estar a par de todas as mudan-

cas que ocorrerem. Como consequéncia, diariamente, o RISQ deve receber as seguintes informacdes:
- Todos os novos inputs de autorizagao no sistema, por forma a, fazer-se uma verificagcao
cruzada sobre 0 adequado seguimento do processo de aprovagao;
- Todos os novos inputs de desembolso no sistema, por forma a, fazer-se uma verificagao
cruzada sobre 0 adequado seguimento do processo de aprovagao.
Tal informacdo devera ser gravada em formato Excel no disco partilhado de RISQ juntamente com
potenciais observacdes avancadas sobre a matéria.
Aspectos da carteira de crédito a rever semanalmente

Semanalmente, um comité de crédito que retne-se com todos os intervenientes de concessao de
crédito: front office (comercial + crédito), RISQ e CEO. Apesar de este comité se dedicar principalmen-
te ao acompanhamento a aspetos comerciais, também de tempo em tempo palco de discussdo de
situagdes de risco como identificado diariamente no acompanhamento da RISQ.

A) Monitoria da préxima carga de trabalho

Lista de todas as autoriza¢gGes que vencem nos proximos 2 meses, lista a ser revista semanalmente
pelo comité de crédito.

Aspectos da carteira de crédito a rever mensalmente

Mensalmente, o comité de risco de crédito reline-se para discutir situa¢des particularmente de risco
como abaixo definido. Este comité deve reunir front office (comercial e crédito), RISQ e CEO.
A) Monitoria de situacdo mostrando um risco provavel

- Lista de todas as exposi¢cdes em excesso (incluindo exposicdo sem autorizagao valida);
- Lista de todas as exposi¢des sem classificagao valida; e
- Lista de todos os créditos com pelo menos uma prestacao ndo paga.

B) Monitoria de indicadores precoces de risco

- Lista de toda a exposicdo a clientes sensiveis;
- Lista de contas em posicdo de débito por mais de 60 dias, com referéncia ao nimero de dias;
- Lista de documentos comerciais descontados por beneficiario;
- Lista de montante de exposicao a débito, associada ao cartdo de débito; e
- Lista de contas com juros em atraso no Descoberto em Conta.
C) Monitoria da carteira global

Mensalmente, RISQ devera ser fornecido com uma base de dados, mostrando toda a carteira de cré-
dito com montantes em atraso e niumero de dias por forma a poder-se identificar as presta¢des ndo
pagas e calcular provisdes relacionadas com riscos de crédito.

Esta base de dados devera ser usada para produzir relatérios obrigatérios “Central de Riscos”.

Mitigacdo do risco de crédito

Como principio geral, é feita a avaliacdo de solvabilidade supondo que ao Banco ndo sera concedida qual-
quer garantia. No entanto, a fim de reduzir o impacto de potencialincumprimento por parte da contraparte,
garantias e caugbes sao frequentemente solicitadas como instrumento para reduzir o risco de crédito. A
aceitacdo de garantias e caucGes obedece os mesmos processos que a aceitagao dos préprios crédito.

Todos os departamentos envolvidos na aprovacado do crédito devem ser muito cautelosos sobre o emprés-
timo em relacao ao valor e a liquidez dos activos concedidos como garantia. Estes dois indicadores sdao

avaliados sistematicamente ao analisar pedidos de crédito.

Os principais instrumentos utilizados para reduzir o risco de crédito em caso de incumprimento por uma

contraparte sao:

=  Garantias

Para o Vista Bank, Garantia é um documento que confere direito ao credor (banco) para fazer
face ao potencial incumprimento no reembolso do crédito pelo devedor. A sua classificacdo é

subdividida em:

7
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» Garantias pessoais
— Aval préprio ou através de terceiro;
— Seguro de crédito/dos activos (tomados como garantias) através de uma seguradora;
— Garantia bancaria/corporativa; e

Caso determinada exposicdo junto do Vista Bank seja solicitada para que seja coberta por
uma garantia bancdria, o seu tratamento serd sequido conforme recomendado pelos Avisos
n.°11/GBM/13 e n.° 15/GBM/13, do Banco de Mocambique e a sua aprovagdo para aceitagdo,
obedece as regras préprias de governanga de créditos do Vista Bank Mocambique, conforme
plasmado na politica de créditos em vigor.

— Carta conforto.

» Garantias reais, onde sao conferidos ao Banco, os direitos sobre uma propriedade ou um
ativo que podem transcrever-se em:

— Hipoteca;
— Penhor (de activos e /ou de contas bancarias);
— Consignacdo de rendimentos e outros privilégio creditorios especiais.

Assim, em alguns casos de concessdo de empréstimos, o Banco considera apropriado mitigar o
risco de exposicdo sobre contrapartes/mutuarios, através de activos concedidos pela contraparte
como garantia para o financiamento, para que, em caso de impossibilidade de repor a exposicao,
conforme acordado no contrato de financiamento, haja a possibilidade do Banco de realizar o re-
ferido ativo e, por conseguinte, ressarcir-se da exposicao.

Entretanto, o Banco é cauteloso no momento de aceitar um ativo como garantia de exposicdo de
crédito, de tal maneiras que, fazendo-o, assegura-se de que o mesmo toma as seguintes caracte-
risticas / requisitos essenciais:

* Requisitos para elegibilidade de garantias
> Gerais

— Certezajuridica, namedida em que o Banco assegura o cumprimento dos requisitos contratuais
e legais para assegurar a aplicagdo dos contratos relativos a garantias e bem assim garantir o
seu caracter vinculativo em todos os ordenamentos juridicos relevantes;

— Aprotecdo de crédito abrange, no minimo, a totalidade do prazo do crédito;

0

* Elaboragdo de Estratégias Correctivas

Medidas correctivas adequadas, tais como reestruturacdo do empréstimo, proposta de aumento
do limite de crédito ou reducdo das taxas de juro, permitem, por vezes, melhorar a capacidade
de reembolso do mutuario. Entretanto, tal efeito depende da condig¢do do negdcio do mutua-
rio, da natureza dos problemas enfrentados e, mais importante ainda, do compromisso e do
empenho do mutuario em liquidar o empréstimo.

Embora essas medidas correctivas produzam, por vezes, resultados positivos, o Vista Bank
é bastante prudente na sua adogdao com vista a prevenir que a accdo sirva de incentivo para
devedores optarem pelo incumprimento de suas responsabilidades crediticias.

N&o obstante, a aprovacdo da accdo é devidamente assegurada pelo 6rgdo de decisdo de cré-
ditos competente.

» Revisdo dos Documentos de Garantia e de Titulos

O Vista Bank, efetua a avaliacdo periddica da quantia recuperavel do empréstimo, atualizando
os valores das garantias a disposicdo através de uma avaliagdo formal.

Os documentos de garantia sao igualmente revistos para assegurar a sua autenticidade e exe-
quibilidade dos contratos e das garantias/colaterais.

= Relatorio de Acompanhamento e Revisdo

Os créditos problematicos sdo objeto de revisdo e acompanhamento frequente, através de
relatdrios de progressos e discussdo em comité de créditos, com vista a atualizar os diferentes
stakeholders de gestao de riscos de créditos, o estado e evolugao dos créditos, bem como o
progresso do plano de recuperacao.

Os progressos alcancados em matéria de créditos problematicos sdo comunicados ao érgao
de administracdao do Banco.

Capacitacao

Todas as equipas envolvidas na concessao de crédito sdo selecionadas com base no seu conheci-
mento da matéria e beneficiam de capacitacdo por forma a, continuamente, melhorarem a forma
de lidar com pedidos de crédito e respetivo monitoramento. Dado o facto de, neste momento, as
equipas ainda serem pequenas e experientes, ndo necessitam de formagdo em risco de crédito. O
Banco identificou que a formacdo em trabalho é mais eficiente dado que permite-lhes receber for-
macao para levantarem diretamente todas as questdes que possam ter e assegurar aos formadores

, . . o atendimento de todas as necessidades da outra pessoa.
— Toda garantia real € passivo de avaliagdo oficial, desde que a sua idade ndo seja superior a 06

meses: Abaixo, apresenta-se: (i) o total da exposicdo bruta ao risco de crédito; (ii) a distribuicdo geografica

das exposicoes, desdobrada por contrapartes; (iii) a distribuicao das exposigdes por sectores; e (iv) o

— Ndosdo permitidos desfasamentos de maturidade, especificamente, maturidade da garantia desdobramento da carteira de crédito com base nas maturidades contratuais residuais.

inferior a maturidade da facilidade de crédito, isto é, a vigéncia da garantia deve ter um prazo

igual ou superior ao da facilidade. (Valores em Milhares de Meticais)

Dez-25

Média do Ano

> Especificos Dez-24

— Sdo localizadas e/ou registadas no territdrio nacional;
Exposicao Bruta ao risco de crédito relativa a

— Todas garantias devem ser suportadas por uma autorizagao/compromisso (Procuracao' e, elementos do balango

caso aplicével, acordo de preenchimento de livranga); Caixa e disponibilidades em Banco Central 5,926,251 5,719,750 5,513,248

Disponibilidades em instituicdes de crédito 618,158 575,545 532,931

— Sao previamente avaliadas por um avaliador independente e aceite pelo Banco; Empréstimos e adiantamentos ao banco 6,540,779 4,545,706 2,550,633

. L. . Instrumentos de divida ao custo amortizado 285,899 278,268 270,638

— Para cada garantia deve existir um potencial valor: Empréstimos e adiantamentos a clientes 5,307,287 4,677,334 4,047,380
. . ‘. . i 1 47 1 11 1,622

* No caso de garantias reais o mesmo deve ser documentado pelo relatério de avaliagao; Outros activos 544,478 583.5 622,545

Total do activo 20,222,852 17,380,114 14,537,375

* No caso de garantias pessoais através de relatdrios financeiros do avalista.

Exposicao do risco de crédito relativa a

— Devem estar asseguradas por uma seguradora aceite pelo banco e deve indicar o Banco elementos extrapatrimoniais

como credor hipotecario ( para ocaso de ocorréncia de sinistro sobre o ativo); Garantias 2,536,776 2,602,136 2,667,496

Cartas de crédito 370,491 338,426 306,361

— A hipoteca ou énus deve ser vinculativa em todos ordenamentos juridicos relevantes e Creaditos nzo utilizados 740,520 719,606 698,601

tempestivamente registada. Total da extrapatrimoniais 3,647,787 3,660,167 3,672,548
Gestdo de créditos problematicos | Total da exposigao ao risco de crédito 23,870,639 |  21,040.281 | 18,209,923 |

O Vista Bank, instituiu através da sua politica de recuperagao de créditos, um sistema que permite
( Valores em Milhares de Meficais)

identificar potenciais créditos problematicos bem antes de se tornarem como tais e enquanto —
strangeiro

Distribuicdo Geogréfica das exposicdes em Dez-25 |  Mogambique

existirem diversas op¢des para remedia-los.

Zona Sul Zona Centro | Zona Norte

Operagoes no Balango

Assim, quando ¢ identificado a sua potencial probabilidade de se tornar crédito problematico, o Caixa e Equivalentes de Caixa 149,930 9,973 25,09 - 184,999
mesmo é gerido no Ambito de um processo corretivo especifico, através da sua equipe de recupe- Administracdes Centris e Banco Centrais 12,567,907 12,567,907
ragéo de crédito. Empresas Publicas - -
Instituictes de Crédito 370,905 - - 617,653 988,558
Nesta conformidade, a responsabilidade pelos créditos problematicos é atribuida a unidade de Empresas 2.496,538 2AT3 788 2.520.499
negdcio que os originou, a uma sec¢do especializada de recuperacdo, ou a combinac¢do das duas, Carteira de Retalho Regulamentar 184,605 966 8,142 - 193,713
dependendo da dimensao e/ou caracteristicas dos créditos bem como das causas para os problemas. Exposicdes Garantidas por Bens Imdveis 1,444,809 245,455 284,904 1,975,168
. L L. i . Créditos Vencidos 188,819 0 49,602 - 238,421
O processo de gestao de creditos problematicos no Vista Bank, engloba, dentre outras, os seguintes Outos Acivos 130716 ) ] ) 150716
elementos basicos: Total no Balango 17,534,229 288,567 368,531 617,653 18,808,080
= Negociagéio e Acompanhamento
Gar., avales, aceites e endossos 2,289,933 - 1,171 252,069 2,543,172
Ao lidar com mutuarios, no sentido de implementar os planos de recuperacao, o Vista Bank Transacgdes com reourso
empreende esforcos proactivos mantendo contacto frequente e registos internos das acdes de C.de crédio imevogveis standhy 364,004 364,004
acompanhamento. Esforcos rigorosos feitos na fase inicial, visam prevenir o Banco de litigios Créditos documentarios
e perdas em empréstimos. Linhas de crédito ndo utlizadas 740,520 740,520
Para cada ativo usando template elaborado / aprovado pelo Departamento Juridico Total Extrapatrimoniais 33,548 . Ll 2089 3’647’;87
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Distribuicao Geografica das exposicoes em Dez-24

Operagcoes no Balanco

Mocambique
Zona Centro

Zona Norte

( Valores em Milhares de Meticais)

Estrangeiro

Caixa e Equivalentes de Caixa 97,500 12,193 23,293 - 132,986
Administragcdes C entrais e Banco C entrais 8,204,045 - - - 8,204,045
Empresas Publicas 2,665 - - - 2,665
Instituicdes de Creédito 404,260 - - 361,966 766,226
E mpresas 1,789,369 73,944 2,699 - 1,866,013
C arteira de Retalho Regulamentar 90,332 1,489 7,611 - 99,432
Ex posicoes Garantidas por Bens Imov eis 1,267,240 141,522 49,068 - 1,457,830
Créditos VVencidos 222,171 o 61,923 - 284,093
Outros Activos 235,059 - - - 235,059
Total no Balanco 12,312,641 229,148 144,594 361,966 13,048,349

Operacoes Extrapatrimoniais
Gar., avales, aceites e endossos 2,079,547 624 - 570,541 2,650,712
Transacgdes com recurso - - - - -
C .de crédito irrevogav eis stand-by 270,123 34,321 - - 304,443
Créditos documentarios - - - - -
Linhas de crédito ndo utilizadas 698,691 - - - 698,691
T otal Extrapatrimoniais 3,048,361 34,945 - 570,541 3,653,847

(valores em Milhares de Meticais)

Distribuicao das

exposicoes Liquidas de

imparidade por Sectores

Governo - -

C omeércio 1,527,188 1,334,010

IndUstria Transformadora 336,559 5,876

Servicos 1,445,184 780,969

Transportes e comunicagdes 315,570 669,333

Agricultura e pesca 423,094 530,331

Outros 1,259,692 726,861

T otal 5,307,287 4,047,380

Desdobramento da carteira de activos com base nas maturidades contratuais residuais em Dez-25 (Valores em Milhares de Meticais)

Operacoes no Balanco Até 1 Més 1 a 3 Meses 3a1Ano 1a5 Anos > 5 Anos
Caixa e Equivalentes de Caixa - - - - - 184,999
Administracdes Centrais e Banco C entrais 6,538,231 - 288,435 - - 5,741,241
Empresas Publicas - - - - - -
Instituicbes de Crédito - - - 370,905 - 617,653
Empresas 5,757 72,624 1,273,618 1,177,500 - -
C arteira de Retalho Regulamentar 246 86 10,244 169,528 13,609 -
Exposicdes Garantidas por Bens Imov eis 297,751 750,329 36,275 812,222 78,592 -
Créditos Vencidos 49,597 24,572 0 164,253 0 -
Outros Activos - - - - - 130,716
Total no Balanco 6,891,582 847,611 1,608,571 2,694,408 92,200 6,674,608

Operacoes Extrapatrimoniais

Gar., avales, aceites e endossos 27,827 139,533 1,577,507 798,305 - -
Transacgdes com recurso - - - - -
C .de crédito irrevogav eis stand-by 126,829 1,321 172,339 63,606 - -
Créditos documentarios - - - - - -
Linhas de crédito ndo utilizadas 740,520 - - - - -
T otal Extrapatrimoniais 895,177 140,853 1,749,846 861,911 - -
Desdobramento da carteira de activos com base nas maturidades contratuais residuais em Dez-24 ( Valores em Milhares de Meticais)
Operagcoes no Balango Até 1 Més 1 &4 3 Meses 3a1Ano 1a5 Anos > 5 Anos
Caixa e Equivalentes de Caixa - - - - - 132,986
Administragdes Centrais e Banco Centrais 2,548,583 - 272,312 - - 5,383,149
Empresas Publicas 2,665 - - - - -
Instituicdes de Crédito - - 100,857 237,126 - 428,242
Empresas 1,027,433 123,382 418,632 296,565 - -
C arteira de Retalho Regulamentar 165 267 6,795 85,548 6,656 -
Ex posicdes Garantidas por Bens Imov eis 17,774 92,785 629,880 497,089 220,303 -
Créditos Vencidos 1,720 (0} (®) 219,014 63,359 -
Outros Activos - - - - - 235,059
Total no Balanco 3,598,341 216,435 1,428,476 1,335,342 290,318 6,179,437
Gar., avales, aceites e endossos 1,093 929,265 967,945 752,410 - -
Transacgdes com recurso - - - - -
C .de crédito irrev ogav eis stand-by 44,482 102,282 157,679 - - -
Créditos documentarios - - - - - -
Linhas de crédito ndo utilizadas 698,691 - - - - -
T otal Extrapatrimoniais 744,267 1,031,547 1,125,623 752,410 - -

carteira de crédito, complementares entre si, e que permitem conceder a Direccdo Executiva e ao Conselho
de Administracado relevantes, recomendagGes para tomada de determinados niveis de riscos suportados
na carteira de créditos. Assim:

Politica de imparidades

Com vista a assegurar e manter uma adequacidade de cobertura da carteira de créditos, o Vista Bank
Mogambique tém aprovado a sua politica de ProvisGes e Imparidade de Créditos, obedecendo as normas
estabelecidas pelo Banco de Mogcambique, através do seu aviso 16/GBM/2016, bem como as normas .
internacionais do relato financeiro (IFRS).

Imparidade Individual de Créditos (Provisdes Especificas) - IFRS 9

O reconhecimento contabilistico e de reporte financeiro é assegurado através do modelo deimparidade de
créditos, aprovado e estabelecido no Vista Bank Mocambique, com vista a responder as regras Internacionais

A

Nesta conformidade, o Vista Bank Mogcambique possui dois processos distintos para aprovisionamento da
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de Contabilidade e de Relato Financeiro, no qual o Banco deve obediéncia. Assim, a avaliagdo individual de
créditos visa a determinacao de imparidade individual (especifica) e a constituicdo da adequada provisao
para o efeito e a imparidade é determinada através da diferenca entre o valor actual dos fluxos de caixa
esperados e descontados e o valor do crédito no momento da sua avaliagao.

Os fluxos de caixa esperados poderdo ser os que efectivamente podem ser gerados da actividade operacio-
nais (nos casos de entidades ainda em actividade) ou aqueles que podem ser gerados através da realizacdo
de determinado ativo dado como colateral de crédito, apds apurar-se o seu justo valor.

O Vista Bank Mogambique, aloca para avaliacao individual e consequente apuramento de imparidade in-
dividual especifica, todos, os créditos que se encontrem na condi¢do de crédito em incumprimento (non
performing loan).

= Calculo de imparidade de carteira nos termos das normas da IFRS

Por forma a cumprir com as normas IFRS, o Vista Bank Mogambique também aloca uma provisdo a sua
solida carteira de crédito, conforme a espectativa probabilistica observada de que esta venha a entrar em
incumprimento, ou ndo.

Assim, para o efeito, a carteira sélida de créditos (ndo em incumprimento), é repartida em duas dimensdes,
designadas Estagio 1 e Estagio 2, do qual se espera que a mesma entra em incumprimento nos proximos
12 meses (estagio 1) e a mesma entre em incumprimento no periodo subsequente a 12 meses (estagio
2). O efeito probabilistico (probabilidade de ocorréncia) é afectado a carteira sélida, resultando assim a
imparidade esperada de carteira.

A tabela abaixo resume dos movimentos das imparidades durante os exercicios financeiros.

(Valores em milhares de Meticais)

Saldo de abertura 825,019
Impariedade do exercicio 402,976
Rev ersdes (279,370)
Abates (155,159)
Saldo final a 31 Dezembro 2024 793,466
Saldo de abertura 793,466
Impariedade do exercicio 231,833
Rev ersodes (126,042)
Abates (1,023)
Saldo final a 31 de Dezembro 2025 898,233

* Apresentacado da actual concentracdo de risco de crédito

Risco de concentragﬁo

Um dos elementos importantes na gestao do risco de crédito esta no estabelecimento de limites de ex-
posicdo a um Unico mutuario e grupo de mutuarios, abrangendo elementos quer do activo patrimonial
como extrapatrimonial, com base na robustez crediticia da contraparte, legitimidade do pedido de crédito,
condicdes econdmicas e na tolerancia ao risco do Vista Bank Mogambique.

Os limites acima referidos, sdo definidos em considera¢do ao produto, industria especifica, sectores eco-
nomicos e regides geograficas a fim de evitar risco de concentracdo elevado, tomando por base o aviso
15/GBM/2013 emanado pelo Banco de Mocambique.

O processo de revisdo dos limites é anual, conjuntamente com o processo de revisdo / actualizacao da po-
litica de créditos ou de forma extraordinaria dependendo do nivel de transformacao rapida/extraordinaria
dos riscos associados a determinada regido, sector ou industria, quando devidamente fundamentados.

A seguranca do respeito aos limites esta assegurada pelo processo de governanca de créditos estabelecido
pelo Vista Bank Mocambique, que assegura a verificacdo cruzada antes de conceder um crédito, bem como
ao acompanhamento mensal realizado pelo comité de risco de crédito e o departamento de financas de
forma independente.

A politica do Vista Bank para avaliacdo do risco da contraparte e de concentracdo no ambito dos riscos de
crédito enquadra-se na governanca global do risco de crédito que responde de igual modo as exigéncias
do Banco central definidas através dos avisos 11/GBM/2013 e 15/GBM/2013 e da circular 03/SC0O/2013.

A garantia do respeito desses limites é feita pelo processo de verificagdo cruzada antes de conceder um
crédito e esta sujeito a um acompanhamento mensal.

Dez-25 Dez-24 (VValores em Milhares de Meticais)
Montante de % relativamente ao Montante de % relativamente ao
Contraparte exposicao no montante de exposicao exposicao no montante de exposicao
balanco nao vencida no balanco balanco nao vencida no balanco
Cliente 1 514,812 10% 612,713 16%
Cliente 2 529,811 10% 461,654 12%
Cliente 3 451,063 9% 346,316 9%
Cliente 4 418,524 8% 340,267 9%
Cliente 5 373,574 7% 320,974 9%
Cliente 6 349,909 7% 293,521 8%
Cliente 7 319,504 6% 290,623 8%
Cliente 8 291,028 6% 131,016 3%
Cliente 9 290,329 6% 122,796 3%
Cliente 10 281,930 6% 105,175 3%
Total Top 10 3,820,486 75% 3,025,055 80%
Total da ex posicao nao vencida
no balanco I:::Ia I(lisﬁtui(;éo 5,068,866 3,763,287

Politica de gestao do risco de crédito

= Segregacao de funcoes

A fim de garantir a maxima seguranca durante a concessado de crédito, o Vista Bank Mogambique
separa claramente quatro fungdes no processo de concessao de crédito a fim de evitar conflitos de
interesses e negligéncia.

Enquanto um departamento é responsavel pelo contacto com o cliente (potenciais contrapartes) e
para a realizagcdo de uma primeira avaliacdo da sua solvabilidade, outro departamento é responsavel
por executar a avaliacao de solvabilidade completa com base em modelos internos, permitindo avaliar
o desempenho financeiro das contrapartes, bem como a situa¢do nao-financeira.

O Departamento de Risco de Crédito descrito anteriormente é responsavel pela emissdo de um pare-
cer independente sobre a analise realizada e recomendar ou ndo a aprovacgao do crédito. No caso de
aprovacao de um crédito, a responsabilidade pela eventual implementacdo no sistema e desembolso
cabe ao departamento de operacoes.

* Rating de empresas

Como parte dos seus processos de concessao de crédito e do monitoramento da carteira, o Vista Bank
Group procede a classificacdo de todas as suas contrapartes nao retalhistas. A classificacdo é baseada
em indicadores financeiros e ndo financeiros e deve ser vista como um instrumento de probabilidade
de incumprimento de uma contraparte.

= Acompanhamento da carteira de crédito

Acompanhamento continuo da carteira de crédito é responsabilidade do departamento de risco de
crédito independente, que é responsavel em relatar uma série de indicadores que permitem a iden-
tificacao de situagdes de risco, com o objectivo de reduzir a eventual entrada real de incumprimento
de créditos.

A maioria dos controlos que devem ser executados diaria, semanal ou mensalmente e, relatérios tri-
mestrais especificos sdo elaborados a fim de informar a direc¢do das principais evolucbes da carteira
e situagdes de risco principal.

Requisitos de Capital para o Risco de Crédito

Para a mensuragdo dos requisitos minimos de fundos préoprios para cobertura de risco de crédito sdo
apurados através do método padrdo simplificado, conforme estabelece o Aviso N° 03/GBM/2012 de
13 de Dezembro e nos termos do Aviso N° 11/GBM/2013 de 31 de Dezembro.

O calculo dos activos ponderados pelo risco (RWA) consiste em aplicar os coeficientes de riscos previstos
no avisoN°11/GBM/2013 as diversas categorias de posi¢cdes em risco do balanco e extrapatrimoniais.

As posicOes em risco sobre administracdes centrais de paises e seus respectivos bancos centrais,
e sobre as instituicGes de crédito sdo ponderadas de acordo com as classificacGes das agéncias de
crédito de exportacdo (ECA - Export Credit Agencies). Se os paises ndo tiverem classificacdo ECA, as
instituicOes de crédito sdo ponderadas de acordo com a nota¢do externa atribuida pela agéncia Stan-
dard & Poor’s. e nos casos em que as instituicGes e, nos casos em que as instituicoes atras referidas
ndo se encontram classificadas nesta base, o Banco opta pelas nota¢des da Mood ’s.

Mitigacdo do risco de crédito

Como principio geral, é feita a avaliacdo de solvabilidade supondo que ao banco ndo sera concedida
qualquer garantia. No entanto, a fim de reduzir o impacto de potencial incumprimento por parte da
contraparte, garantias e caugoes sao frequentemente solicitadas como instrumento para reduzir o
risco de crédito. A aceitacdo de garantias e caucGes obedece os mesmos processos que a aceitagao
dos proprios créditos.

Todos os departamentos envolvidos na aprovacao do crédito devem ser muito cautelosos sobre o
empréstimo em relagdo ao valor e a liquidez dos activos concedidos como uma garantia. Estes dois
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indicadores sdo avaliados sistematicamente ao analisar o pedido de crédito.

Os principais instrumentos utilizados para reduzir o risco de crédito em caso de incumprimento por
uma contraparte sao:

0,

+* Garantias

Em alguns casos, o Vista Bank Mogcambique considera apropriado para proteger exposicdes forneci-
das com os activos concedidos pela contraparte como uma garantia para o financiamento do caso,
em caso de impossibilidade de repor a exposicao conforme acordado no contrato de financiamento.

O Vista Bank Mocambique é muito cauteloso no momento de aceitacdo de um activo como uma ga-
rantia. Assim, a avaliacdo e formalizacdo juridica da garantia (contracto de penhor) é fundamental
para aimplementacdo do empréstimo associado a essas garantias.

Exposigdes Cobertas por Garantias em Dez-25

% Avais

O Vista Bank também recorre a garantias pessoais emitidas por pessoas ou entidades legais relacio-
nadas com a contraparte do banco.

®,

% Garantias Bancarias

Caso o Vista Bank Mocambique seja solicitado para suportar uma contraparte que pode ser melhor
conhecida por outras instituicdes financeiras, podera confiar na sua garantia como suporte do seu
pedido de crédito. Neste caso, a exposicdo sera seguida conforme recomendado pelos Avisos 11/
GBM/13 e 15/GBM/13, do Banco de Mogambique.

Abaixo é apresentado a distribuicdo dos valores de cobertura por tipo de instrumento.

(Valores em Milhares de Meticais)

" . Hipoteca de Hipotfaca de . T otal Exposicao com
Operacoes no Balancgo Exposicao T otal e Imovel Penhor de DP Outras Garantias _
Habitacao . Garantias
Comercial
Caixa e Equivalentes de Caixa 184,999 - - - - -
Administragdes Centrais e Banco Centrais 12,567,907 - - - - -
Empresas Publicas - - - - - -
Instituicdes de Crédito 988,558 - - 370,905 - 370,905
Empresas 2,529,499 - - 2,180,391 - 2,180,391
Carteira de Retalho Regulamentar 193,713 - - 48,082 1,623 49,705
Ex posicdes Garantidas por Bens Imov eis 1,975,168 396,574 1,578,594 - - 1,975,168
Créditos Vencidos 238,421 2,422 235,994 6 - 238,421
Outros Activos 130,716 - - - - -
Total no Balanco 18,808,980 398,996 1,814,588 2,599,385 1,623 4,814,591

Operagcoes Extrapatrimoniais

Total Extrapatrimoniais

Gar., avales, aceites e endossos 2,543,172 49,919 22,278 39,046 2,389,948 2,501,190
Transacgdes com recurso - - - - - -
C .de crédito irrevogav eis stand-by 364,094 - 160,393 1,321 152,899 314,613
Linhas de crédito ndo utilizadas 740,520 - - - - -

3,647,787 49,919 182,671 40,367 2,542,847 2,815,803

8. Risco de mercado

O risco de mercado é o risco de que consiste na possibilidade de ocorréncias de impactos negativos nos
resultados ou no capital resultante de flutuagdes nos precos de mercado.

O Banco para o apuramento dos requisitos minimos de capital para a cobertura de risco de mercado,
apura de forma mensal de acordo com exposto no Aviso N° 13/GBM/2013 de 31 de Dezembro, e 0 mesmo
¢ apresentado em Comité de ALCO (Comité de Activos e Passivos).

O risco de Mercado engloba os seguintes riscos: (i) taxas de juro, (ii) taxas de cambio e (iii) precos de com-
modities sendo que o Ultimo risco de precos de commodities nao se aplica para o Banco.

A estratégia de gestdo do risco de Mercado adoptada pelo banco consiste em estabelecer limites de expo-
sicao para cada posi¢cao e bem como a perda por fixacao dos mesmos. Os mesmos limites sdo acompa-
nhados de forma diarias pela Sala de Mercados e computadorizados e controlados pela drea de Finangas e
apresentados mensalmente no comité de ALCO (activos e Passivos) através do acompanhamento dos EWI
(Early Warning Indicators). Sendo que o Vista Bank possui politicas que visam a manutencdo de posi¢des
cambiais mais (square) possiveis, por forma a cobrirem as posi¢des em aberto.

= Risco de taxa de Juro

Risco de taxa de Juro é a possibilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital
devido a movimentos adversos nas taxas de juros, por via de desfasamentos de maturidades ou de prazos
de refixacao das taxas de juros.

= Risco de taxa de cambio

O Banco assume a exposicao aos efeitos de flutuagdes nas taxas de cambio vigentes na demonstracao da
posicado financeira e fluxos de caixa. O Conselho de Administracdo estabelece limites para o nivel de expo-
sicdo por moeda, que é monitorado diariamente pela tesouraria com a supervisdo por parte dos gestores
seniores.

A tabela abaixo resume a exposi¢do do Banco ao risco de taxa de cambio de moeda estrangeira a 31 de
Dezembro de 2025. Estdo incluidos na tabela os instrumentos financeiros do Banco categorizadas por tipo

de moeda:

(Valores em Milhares de Meticais)

Posigoes Estruturais e elementos
deduzidos ao Fundos Préprios

Posicoes Liquidas
Paises

E.Unidos América | Doélar | USD 2,537 - - - - - 2,536.53 -
Uni&o Europeia Euro EUR 3,277 - - - - - 3,276.59 -
Africa do Sul Rand | ZAR - 87 - - - - - 87.46
Canada Ddlar | CAD - - - - - - - -
Dinamarca Coroa | DKK - - - - - - - -
Reino Unido Libra | GBP 2,441 - - - - - 2,441.48 -
Japéo lene JPY 57 - - - - - 56.86 -
Malawi Kwacha| MWK - - - - - - - -
Noruega Coroa | NOK - - - - - - - -
Suécia Coroa | SEK - - - - - - - -
Suica Franco | CHF 3,673 - - - - - 3,672.71 -
Zambia Kwacha| ZMK - - - - - - - -
Zimbabwe Dolar | 2WD - - - - - - - -
Mauritius Rupee | MUR 11 - - - - - 11.15 -
Australia Délar | AUD 417 - - - - - 416.76 -
China/Offshore China | CNY 572 - - - - - 571.89 -
Total (9) 12,984 87 - - - - 12,984 87

e Riscode liquidez

O risco de liquidez é o risco de o Banco vir a encontrar dificuldades para satisfazer obrigacdes associadas
a passivos financeiros que sejam liquidadas através da entrega de dinheiro ou outro activo financeiro.
Para limitar este risco, a gestdo estabeleceu fontes de financiamento diversificadas, além da sua base de
depdsitos central, gere os activos com liquidez, e monitora os fluxos de caixa futuros e liquidez numa base
diaria. Este incorpora uma avaliagcdo dos fluxos de caixa esperados e a disponibilidade de garantias de alta
qualidade que podem ser utilizados para assegurar o financiamento adicional, se necessario.

O Banco mantém uma carteira de activos de elevada liquidez que podem ser facilmente liquidadas em
caso de uma interrupgao imprevista de fluxo de caixa. O Banco também se comprometeu com linhas de
crédito, com a sua empresa-mae, para que possa satisfazer as necessidades de liquidez. Além disso, 0 Banco
mantém um depdsito legal com o Banco de Mocambique igual a 29.00% em moeda nacional e 29.50% em
moeda estrangeira de todos os clientes. A posicao de liquidez é avaliada e gerida através de varios cenarios,
dando a devida atencao a factores de pressao relacionados com mercado em geral e, especificamente,
para o Banco. A mais importante delas é a de manter os limites sobre o racio de activos liquidos para o
passivo de clientes, definidos para reflectir as condi¢des de mercado. Os activos liquidos compreendem
0 caixa, depositos bancarios de curto prazo e titulos de divida liquidos disponiveis para venda imediata,
menos depdsitos para os bancos e outros titulos emitidos e empréstimos com maturidade no més seguinte.

= Comité de Activos e Passivos
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Além disso, 0 Comité de Activos e Passivos (ALCO) foi criado para colmatar os riscos financeiros importantes
como discutido acima, que incluem o risco de mercado e liquidez, bem como de capital e concentracao de
risco, mas excluindo o risco de crédito, para o qual o Comité de Crédito foi criado especificamente.

O principal objectivo do ALCO é conseguir proveitos estaveis e sustentaveis e agregar valor ao negocio
através da gestdo eficaz dos respectivos riscos financeiros enfrentados pelo Banco. O ALCO implementa
esta medida fornecendo orientagdo estratégica para a demonstracao da posicao financeira, dentro de um
quadro de politicas e controlos de riscos aceitaveis.

O Comité é composto pelo Director executivo, Director Financeiro, Director da area de Negdcios. Director
de Risco, Director de Mercados e Tesouraria.

A tabela abaixo resume a posicao de liquidez do Vista Bank Mocambique em 31 de Dezembro de 2025.

(Valores em Milhares de Meticais)

(Valores em Milhares de Meticais)

Indicador Relevante Base de caculo dos

Actividade requisitos Minimos de

A. Activos liquidos

8. Total de activos liquidos

Dez-25
8,589,734

Dez-24
3,726,683

1.Total das Actividades sujeitas
ao Métodos do indicador Basico

1,729,451

1,720,825

1,464,971

Capitais (4)

245,762

Descrigcao

B. Passivos de curto prazo

12. Total de passivos de curto prazo 16,630,292 11,446,725

C. Racio de liquidez 51.65% 32.56%

A gestdo acredita que nado é pratico determinar com exactidao o justo valor dos instrumentos financeiros,
devido a auséncia de um mercado activo para esses instrumentos. Além disso, a gestdo acredita que as
diferencas entre a quantia escriturada e o justo valor dos instrumentos acima referidos nao seria material
€ que as quantias escrituradas desses instrumentos sdo razoaveis na aproximacao do seu justo valor.

9. Risco operacional

Risco operacional € o risco de perdas directas ou indirectas devido a eventos ou ac¢Ges resultantes da
falha dos processos internos, quadro de pessoal e sistemas, ou eventos externos. Inclui a exposicao a
perdas resultantes da falha de sistemas manuais ou automaticos para processar, produzir ou analisar
transaccGes de forma precisa, atempada e segura. Inclui o risco legal, contudo exclui o risco estratégico/
negocio e reputacional.

Para o calculo dos requisitos de fundos préprios para a cobertura do risco operacional, o Banco aplica o
método de indicador basico (BIA), de acordo com o previsto no Aviso n° 12/GBM/2013 do Banco de Mo-
¢ambique.

Vista Bank Mocambique, como foi descrito anteriormente, tem um departamento dedicado para acom-
panhamento das questdes de Riscos Operacionais. Em seguida, a gestdo do Banco é feita consciente das
questdes criticas (riscos materiais) através da Comissdo de Auditoria e Contas (que se reline a cada semes-
tre) e pelos relatérios para o Conselho de Administragao.

Vista Bank Mogcambique usa as mais avancadas ferramentas para monitorar e mitigar os riscos operacionais
que enfrenta:

* Auto-avaliagdo de Controlos e Riscos (RCSA) de modo a identificar todas as areas que criam ris-
cos operacionais e avaliar a qualidade dos processos e controlos implementados para mitigar os
riscos identificados. O RCSA é também usado para recomendar melhorias nos processos e controlos
implementados.

* Supervisao Permanente / Controlo Permanente (Permanent Supervision) o qual é feito de fre-
quentes controlos para avaliar a maior parte dos processos, para poder garantir, de forma regular,
que os processos sao executados conforme foi predefinido.

* Planode Continuidade de Negécio de modo a certificar que o Banco estd devidamente organizado
para enfrentarinterrup¢des de negdcios, inesperados, sem afectar a capacidade de servir os nossos
clientes.

Os requisitos de fundos proprios para a cobertura de risco operacional sdo determinados de acordo com
recuso ao método do indicador basico.

No método do indicador basico, a base de calculo dos requisitos de fundos préprios para cobertura de
risco operacional corresponde a 15% da média aritmética dos Ultimos trés anos do indicador relevante
anual positivo.

Oindicador relevante é o resultado da soma da margem liquida de juros com outras receitas liquidas, numa
base anual, reportadas ao final do exercicio financeiro, podendo as instituices, numa base temporaria,
utilizar estimativas quando n&o se encontrem disponiveis dados auditados.

Abaixo reportamos a base de calculo dos requisitos minimos de capitais a 31 de Dezembro de 2025:

(+) Juros e Rendimentos

o 1,689,084 1,721,210 1,409,116
Similares
(-) Juros e Encargos Similares 495,770 499,597 419,975
(+) Rendimentos de
Instrumentos de C apital
(+) Comissdes Recebidas 213,843 236,486 170,728
(-) Comissbes Pagas 68,831 86,802 49,056
(+) Resultados de Operacdes

, , 422,165 358,230 331,770
Financeiras
(+) Outros Resultados

. (31,041) (8,702) 22,389

Operacionais
Total 1729 451 1,720,825 1,464,971

10. Participa¢des Patrimoniais

O Vista Bank detém apenas uma participagdo na Sociedade Interbancaria Mogambicana (SIMO), pelo motivo
regulamentar. Sendo que a forma de tratamento contabilistico sdo compreendidos como investimentos
em activos financeiros ao justo valor através do rendimento integral.

(Valores em Milhares de Meticais)

Descrigcao

Participagao
( %) ( %)

Participagao

Participacdo no capital Proprios

- SIMO 2,45% 31,005 2,45% 31,005

11. Risco de taxa de juro da carteira bancaria

O risco da taxa de juro resulta da possibilidade de que altera¢des nas taxas de juro venham a afectar os

fluxos de caixa futuros ou os valores de mercado dos instrumentos financeiros.

O Banco assume a exposi¢ao aos efeitos de flutuagdes nos niveis prevalecentes de taxas de juro de mercado
tanto no seu justo valor como nos riscos de fluxo de caixa. As margens de juros podem aumentar como
resultado de mudancgas, mas pode reduzir as perdas caso surjam movimentos inesperados. O Conselho
de Administracdo estabelece limites para o nivel de inadequacao de reajusto da taxa de juro que pode ser

realizado, que é monitorado diariamente.

Os instrumentos financeiros com risco de taxa de juro de fluxos de caixa compreendem os depdsitos e
saldo devidos por outros bancos, empréstimos e adiantamentos a clientes, depdsitos de clientes, e os

valores devidos a outros bancos.

A exposicao a este risco de taxa de juro na carteira do banco é monitorado de formaregular (semanalmente
no minimo), pelo banco, com base no modelo de calculo onde sdo classificadas todas as rubricas do activo,

do passivo que sejam sensiveis a oscilacdes das taxas de juros por escalGes de maturidade.

Por forma a mitigar este risco o Vista Bank possui uma politica de concepcdo de passivos a taxa fixa por
forma a mitigar o desfasamento das maturidades por escaldes sendo que esta abordagem serve para
analise do impacto na margem financeira do Banco por forma a tomar medidas correctivas e igualmente

gerir as posicoes a que o Banco esta exposto.

Para que se possa efectuar uma analise mais coerente da carteira bancaria, a entidade de Supervisao re-
comenda o uso de um modelo que vem em anexo a Circular 02/ESP/2014. Neste modelo s3o classificadas
as rubricas do activo, passivo e extrapatrimoniais que sejam sensiveis a taxa de juro, mas que nado facam
parte da carteira em negociacdo. Para além do modelo utilizado, o banco no seu teste estresse apresenta
um modelo de deslocagdo das taxas de juro -1.50%/+1.50% em todos os escaldes de taxa de juro sobre a

carteira bancaria.

Sendo que por se tratar de um risco com grande em impacto na carteira bancaria, a gestao de topo aprova
e acompanha os procedimentos e politicas de gestdo de risco de taxa de juro, tanto no dia-a-dia como a
longo prazo, sendo que a fiscalizacdo pela gestdo de topo é delegada ao subcomité de Gestdo de activos

e passivos (ALCO) que possui as seguintes responsabilidade em relagdo a este risco.
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